
 

 

 

ABSTRAK 

GAMBARAN PENGETAHUAN PASIEN TENTANG PERAWATAN 

SALURAN AKAR DI POLIKLINIK PERTAMINA SURABAYA TAHUN 

2020 

Masalah utama dalam rongga mulut adalah karies gigi. Karies gigi adalah 

penyakit jaringan yang ditandai dengan kerusakan jaringan, dimulai dari 

permukaan gigi(fisur dan daerah interproximal)meluas ke arah pulpa. Karies gigi 

menjadi salah satu bukti terawatya kondisi gigi dan mulut. Perawatan saluran akar 

merupakan salah satu spesialis konservasi dalam kedokteran gigi. Berdasarkan 

hasil survey yang dilakukan di poliklinik Pertamina Surabaya didapatkan hasil 

(49.7%) pasien di poliklinik Pertamina Surabaya kurang memahami tentang 

perawatan saluran akar, sehingga perawatan saluran akar tidak tuntas di poliklinik 

Pertamina Surabaya. Tujuan Penelitian ini adalah untuk mengetahui Gambaran 

Pengetahuan Pasien Tentang Perawatan Saluran Akar di poliklinik Pertamina 

Surabaya. Jenis penelitian ini adalah diskriptif dan jumlah responden 30 orang. 

Metode pengumpulan data dengan menggunakan lembar kuesioner. Teknik 

pengumpulan data dengan menggunakan prosentase kemudian di rata-rata dan 

disajikan dalam bentuk tabel. Hasil Penelitian diketahui bahwa Gambaran 

pengetahuan tentang perawatan saluran akar di poliklinik Pertamina Surabaya 

masuk dalam kategori kurang. 
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