ABSTRAK

PENGETAHUAN PETUGAS PARIWISATA TENTANG PERTOLONGAN
PERTAMA PADA KEGAWATDARURATAN TENGGELAM DI WISATA
PEMANDIAN PACET MOJOKERTO

Oleh: Indra Budi Setiawan

Tenggelam merupakan sebuah kecelakaan dimana terendamnya tubuh baik
secara langsung atau dikarenakan beberapa faktor yaitu seperti korban tidak dapat
berenang atau karena terjadi cedera saat didalam air. Banyak kejadian penderita
pertolongan pertama yang justru meninggal dunia atau menderita kecacatan karena
kurang pemahaman dalam memberikan pertolongan. Tujuan penelitian ini adalah
mengidentifikasi Pengetahuan Petugas Pariwisata Tentang Pertolongan Pertama
Pada Kegawatdaruratan Tenggelam Di Wisata Pemandian Pacet Mojokerto. Jenis
penelitian ini deskriptif dengan teknik total sampling dan jumlah populasi
sebanyak 60 Petugas pariwisata. Pengetahuan petugas tentang pertolongan pertama
pada tenggelam hampir setengah memiliki pengetahuan cukup 33 petugas (55%),
seperempat sampel memiliki pengetahuan kurang 16 petugas (16%) dan sisanya
memiliki pengetahuan baik 11 petugas (18%). Petugas yang memiliki pengetahuan
cukup sebagian besar berumur 21-29 tahun dengan lama bekerja selama 1-5 tahun,
sedangkan petugas yang memiliki pengetahuan kurang juga berumur 21-29 tahun
dengan pengalaman bekerja yang berbeda < 1 tahun. Berdasarkan pendidikan
sebagian besar berpendidikan SMA dan ada beberapa berpendidikan Perguruan
Tinggi. Diharapkan bagi petugas pariwisata hendaknya lebih banyak mencari
informasi tentang pertolongan pertama pada tenggelam dari berbagai sumber dan
mengikuti berbagai pelatihan gawat darurat untuk meningkatkan pengetahuan yang
dimiliki. Bagi tempat pariwisata, hendaknya lebih banyak mengadakan kegiatan
pelatihan kegawatdaruratan terutama penanganan pertama pada kejadian tenggelam

untuk meningkatkan pengetahuan para petugas.
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ABSTRACT

KNOWLEDGE OF TOURISM OFFICERS ABOUT FIRST AID IN
DROWNING EMERGENCIES IN MOJOKERTO PACET BATHING
TOURISM

By: Indra Budi Setiawan

Drowning is an accident where the body is submerged either directly or due to
several factors, such as the victim not being able to swim or because of an injury
while in the water. There are many incidents of first aid sufferers who actually die
or suffer disability due to a lack of understanding in providing aid. The aim of this
research is to identify the knowledge of tourism officers regarding first aid for
drowning emergencies at the Pacet Mojokerto Bathing Tour. This type of research
is descriptive with a total sampling technique and a population of 60 tourism
officers. Almost half of the officers' knowledge about first aid for drowning had
sufficient knowledge, 33 officers (55%), a quarter of the sample had insufficient
knowledge, 16 officers (16%) and the remainder had good knowledge, 11 officers
(18%). Officers who have sufficient knowledge are mostly aged 21-29 years with a
length of service of 1-5 years, while officers who have less knowledge are also aged
21-29 years with different work experience of < 1 year. Based on education, most
of them have high school education and some have tertiary education. It is hoped
that tourism officers should seek more information about first aid for drowning
from various sources and attend various emergency training to increase their
knowledge. For tourism destinations, there should be more emergency training
activities, especially first responders to drowning incidents, to increase the

knowledge of officers.
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