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ABSTRAK 

PENGETAHUAN IBU TENTANG PERTOLONGAN PERTAMA DIARE 

PADA BALITA DI WILAYAH KERJA PUSKESMAS RANGKAH 

SURABAYA 

Oleh: Audrey Alviana Nadhira 

Diare merupakan gangguan pencernaan ditandai dengan peningkatan frekuensi 

buang air besar lebih dari tiga kali dalam sehari dan penurunan konsistensi tinja 

hingga ke bentuk cair yang dapat disertai lendir atau darah. Tingginya angka 

kesakitan dan kematian setiap daerah di Indonesia yang disebabkan oleh diare 

menunjukkan bahwa diare adalah penyakit endemis dan penyakit potensial 

kejadian luar biasa (KLB). Tujuan penelitian ini untuk mendeskripsikan 

pengetahuan ibu tentang pertolongan pertama diare pada balita di Wilayah Kerja 

Puskesmas Rangkah Surabaya.  

Penelitian ini merupakan jenis penelitian deskriptif dengan pendekatan 

kuantitatif. Populasi dalam penelitian ini adalah ibu yang memiliki anak usia 

balita dan pernah mengalami diare sebanyak 1.165 orang dengan jumlah 

responden sebanyak 93 orang yang diambil menggunakan teknik Nonprobability 

Sampling jenis Purposive Sampling. Pengumpulan data dilakukan dengan 

kuesioner hardcopy berisi 20 pernyataan dalam bentuk pilihan benar dan salah.  

Hasil penelitian pengetahuan ibu tentang pertolongan pertama diare pada 

balita di Wilayah Kerja Puskesmas Rangkah Surabaya menunjukkan bahwa 

hampir setengah ibu balita memiliki pengetahuan dalam kategori kurang (37,6%) 

dan hampir setengah memiliki pengetahuan dalam kategori baik (28%).  

Bagi ibu balita yang memiliki pengetahuan dalam kategori kurang dapat 

ditingkatkan pengetahuannya dengan menggali informasi tentang pertolongan 

pertama diare pada balita baik dari media elektronik dan cetak serta secara aktif 

berpartisipasi dalam program kesehatan yang diadakan oleh Pusat Kesehatan 

Masyarakat terdekat. Sedangkan bagi ibu balita yang memiliki pengetahuan dalam 

kategori baik dapat mempertahankan pengetahuannya dengan cara berbagi atau 

berdiskusi tentang informasi baru dan menambah pemahaman tentang pentingnya 

peran ibu dalam kontribusi pelaksanaan pertolongan pertama diare secara tepat. 
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ABSTRACT 

THE KNOWLEDGE OF MOTHERS ABOUT FIRST AID FOR DIARRHEA  

IN TODDLERS IN THE WORKING AREA OF THE RANGKAH  

PUBLIC HEALTH CENTER SURABAYA 

By: Audrey Alviana Nadhira 

Diarrhea is a digestive disorder characterized by the frequency of defecation 

more than three times a day and the consistency of liquid feces accompanied by 

mucus or blood. The high rate of morbidity and mortality in Indonesia due to 

diarrhea showed that diarrhea is an endemic disease and potential for an 

extraordinary disease. This research aims to describe mother’s knowledge about 

first aid for diarrhea in toddlers in the Working Area of the Rangkah Public 

Health Center Surabaya.  

This research is descriptive research with a quantitative approach. The 

population was 1.165 mothers who had children under five and had experienced 

diarrhea with 93 respondents taken used the Nonprobability Sampling technique 

of Purposive Sampling. Data collection used hardcopy questionnaire contains 20 

statements of true and false choices.  

The results of research on mother’s knowledge about first aid for diarrhea in 

toddlers in the Working Area of the Rangkah Public Health Center Surabaya 

showed that almost half had knowledge in the less category (37.6%) and almost 

half had knowledge in the good category (28%).  

Mothers who had knowledge in the less category can be increased by 

exploring first aid for diarrhea in toddlers either from the press or by actively 

participating in health programs carried out by Public Health Center. Meanwhile, 

mothers who had knowledge in the good category can maintain their knowledge 

by sharing or discussing new information and increasing their understanding of 

the importance of a mother's role in providing proper first aid for diarrhea. 
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