
ABSTRAK 

 

PENGARUH TINGKAT KECEMASAN DENTAL MASA PANDEMI COVID-19 

TERHADAP KUNJUNGAN PASIEN DI KLINIK GIGI DAN MULUT APOTEK 

KIMIA FARMA KALIBOKOR SURABAYA 

 

Kecemasan dental merupakan perasaan takut akan terjadinya sesuatu yang disebabkan 

oleh antisipasi bahaya dan merupakan sinyal yang membantu individu untuk bersiap 

mengambil tindakan menghadapi ancaman. Penyebaran Covid-19 berpotensi memicu 

tejadinya gangguan kecemasan di masyarakat. Data kunjungan pasien di Klinik gigi dan 

mulut apotek Kimia Farma Kalibokor Surabaya menunjukkan adanya penurunan jumlah 

kunjungan pasien pada masa pandemi Covid-19. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui 

pengaruh tingkat kecemasan dental masa pandemi Covid-19 terhadap kunjungan pasien di 

klinik gigi dan mulut apotek Kimia Farma Kalibokor Surabaya. Responden penelitian yaitu 

pasien yang datang berkunjung secara berkala sebanyak 121 orang diambil secara simple 

random sampling. Penelitian ini dilakukan di klinik gigi dan mulut apotek Kimia Farma 

Kalibokor Surabaya pada bulan Desember 2020 hingga Maret 2021. Teknik analisis data 

yang digunakan merupakan uji Chi-quare. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sebagian 

besar reponden tidak cemas dan kunjungan yang sesuai. Hasil uji Chi-square yaitu P value 

0,854 sehingga dapat disimpulkan bahwa tidak terdapat pengaruh antara tingkat kecemasan 

dental masa pandemi Covid-19 tehadap kunjungan pasien di klinik gigi dan mulut apotek 

Kimia Farma Kalibokor Surabaya. 
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