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Arfananda Ardya Maraudhy 

“PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN COVID-19 PADA BUS PATAS 

TAHUN 2021” 

(Studi Pada Bus Patas Rute Surabaya – Yogyakarta Di Terminal Purabaya) 

xiii + 44 Halaman + 4 Gambar + 7 Tabel + 6 Lampiran 

Penyebaran COVID-19 pada moda transportasi dapat dipengaruhi oleh 

faktor hygiene dan sanitasi. Mematuhi protokol kesehatan COVID-19 memiliki 

pengaruh dalam mencegah penyebaran COVID-19 di ruang publik. Hasil 

observasi awal diketahui bahwa kepatuhan pengguna bus dalam menerapkan 

protokol kesehatan tidak terlaksana dengan baik seperti, penggunaan alat 

pelindung diri dan fasilitas protokol kesehatan COVID-19 tidak memenuhi syarat 

serta, kesadaran pengguna tentang personal hygiene rendah. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis personal hygiene dan fasilitas penerapan protokol 

kesehatan COVID-19 pada bus patas rute Surabaya-Yogyakarta di Terminal 

Purabaya Tahun 2021. Faktor tersebut dapat menjadi penyebab penyebaran 

COVID-19 di dalam bus.  

Jenis penelitian ini adalah penelitian deskriptif dengan metode 

observasional, dan jenis data kualitatif. Teknik penelitian yang digunakan adalah 

teknink non-probability sampling dengan insidental sampling, dengan dua 

formulir observasi yaitu penilaian personal hygiene dan penilaian fasilitas 

protokol kesehatan COVID–19 pada 4 bus 8 operator dan 93 penumpang.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penggunaan APD pengguna bus 

berkategori tidak memenuhi syarat yaitu 8%, personal hygiene penumpang bus 

berkategori tidak memenuhi syarat yaitu 50% dan fasilitas protokol kesehatan 

COVID-19 pada bus tidak memenuhi syarat yaitu 100%.  

Personal hygiene pengguna bus dan fasilitas protokol kesehatan COVID- 19 

pada bus dinilai tidak memenuhi syarat karena dalam penerapannya masih 

ditemukan variabel yang tidak memenuhi persyaratan dengan total hasil kurang 

dari 100%. Saran yang diberikan kepada pengguna bus yaitu tetap mematuhi 

protokol kesehatan COVID-19, dan menyediakan fasilitas sesuai dengan 

persyaratan. 

 
Kata Kunci  : COVID-19, Protokol Kesehatan, Hygiene Sanitasi Tempat 

TempatUmum, Transportasi, Sanitasi Bus. 

Daftar Bacaan  : 18 Bacaan (2015-2021) 

  



 

viii 

 

ABSTRACT 

Arfananda Ardya Maraudhy 

"IMPLEMENTATION OF COVID-19 HEALTH PROTOCOL ON PATAS BUS 

YEAR 2021 

(Case Study on Patas Bus Surabaya – Yogyakarta Route on Purabaya Bus Station) 

xiii + 44 Pages + 4 Picture + 7 Tables + 6 Appendix 

Hygiene and sanitation conditions can affect the dissemination of COVID-

19 in transportation modes. Following the COVID-19 health protocol can help to 

prevent COVID-19 from spreading in public places. Initial observations suggested 

that bus users' compliance in applying health standards was not up to par. The use 

of personal protective equipment and facilities for the COVID-19 health protocol 

did not meet the standards, and user knowledge of personal hygiene was low.  

In 2021, this research aims to identify personal hygiene and facilities in 

preparation for the implementation of COVID-19 health protocols on buses on the 

Surabaya-Yogyakarta route at Purabaya Terminal. COVID-19 could have spread 

on the bus because of these conditions. This is a descriptive study that employs 

observational methods and yields qualitative data. On 4 buses, 8 operators, and 93 

passengers, a non-probability sampling technique with incidental sampling was 

used, along with two observation forms: a personal hygiene evaluation and an 

assessment of the COVID-19 health protocol facility. 

The results revealed that bus users' use of personal protective equipment 

(PPE) was categorized as not eligible at 8%, bus passengers' personal hygiene was 

categorized as not eligible at 50%, and the COVID-19 health protocol facilities on 

buses did not fulfill the requirements at 100%.  

The COVID-19 health protocol facilities on the bus are regarded ineligible 

since there are still variables that do not fulfill the requirements with a total result 

of less than 100 percent in their application. Bus passengers are advised to 

continue to follow the COVID-19 health protocol and to provide amenities that 

meet the standards. 

Keywords : COVID-19, Health Protocol, Cleanliness of Places - Public 

Places,Transportation, Bus Sanitation. 
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