ABSTRAK

HUBUNGAN BEBAN KERJA DAN BEBAN KERJA TAMBAHAN
PERAWAT GIGI DENGAN PELAYANAN KESEHATAN GIGI DAN MULUT

(Di Puskesmas Wilayah Kerja Kabupaten Sumba Barat Daya Nusa Tenggara
Timur)

Beban kerja adalah jumlah pekerjaan yang harus diselesaikan oleh seseorang dalam
kurun waktu tertentu. Beban kerja terdiri dari beban kerja fisik, beban kerja mental,
dan beban kerja sosial. Masalah dalam skripsi ini adalah Tingginya Beban Kerja yang
dialami oleh perawat gigi. Beban Kerja berlebihan adalah suatu kondisi yang terjadi
jika lingkungan memberi tuntutan melebihi kemampuan individu. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk menganalisis hubungan beban kerja pokok dan beban
kerja tambahan. Jenis penelitian ini adalah penelitian analitik yang bertujuan untuk
mencari tahu hubungan antara beban kerja pokok dan beban kerja tambahan.
Sasarannya 5 orang responden perawat gigi dengan teknik pengambilan sampel
menggunakan metode Non Probabillity Sampling dan pengambilan sampelnya adalah
Quota Sampling yang berlokasi di 5 Puskesmas di Kabupaten Sumba Barat Daya.
Hasil penelitian diolah dengan menggunakan SPSS 15, dibuat dalam bentuk tabel dan
dianalisa. Untuk perhitungan beban kerja menggunakan standart WISN. Kesimpulan
dari penelitian ini adalah adanya hubungan antara beban kerja pokok dengan beban
kerja tambahan yakni tingginya beban kerja tambahan perawat gigi.

Kata kunci: Perawat Gigi, Beban Kerja, Beban Kerja Tambahan.
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