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BAB iIII 

METODE iPENELITIAN 

 

3.1 Jenis idan iDesain iPenelitian 

3.1.1 Jenis iPenelitian 

Jenis ipenelitian iyang idigunakan idalam ipenelitian iini iadalah 

ipenelitian idengan imetode ianalitik iobservasional iyaitu isuatu 

ipenelitian iyang imenjelaskan iadanya ihubungan iantara ivariabel 

imelalui ipengujian ihipotesa iyaitu ikelelahan ikerja idengan 

isikapkerja. 

3.1.2 Desain iPenelitian 

Desain ipenelitian iyang idigunakan idalam ipenelitian iini iadalah 

icross isectional iyaitu isuatu imetode ipenelitian iyang 

imengobservasi idan imengumpulkan idata isekaligus ipada iwaktu 

iyang ibersamaan iyang idigunakan iuntuk imencari ihubungan iantara 

ivariabel iindependent i(faktor iresiko) idengan ivariabel idependent 

i(efek) isehingga isetiap iobjek ipenelitian ihanya idilakukan idan 

idiukur isekali isaja idalam iwaktu iyang isama. i 

Gambar i3.1 iDesain iPenelitian iCross iSectional 
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3.2 Lokasi, iWaktu idan iBiaya iPenelitian 

3.2.1 Lokasi iPenelitian 

Penelitian iini idilakukan idi iPT. iINKA i(Persero) iyang 

iberalamatkan idi iJl. iYos iSudarso iNo. i71, iMadiun iLor, iKec. 

iManguharjo, iKota iMadiun, iJawa iTimur. i 

3.2.2 Waktu iPenelitian 

Penelitian iini idilaksanakan ipada ibulan iFebruari i– iMei i2021. 

3.2.3 Biaya iPenelitian 

Besar ibiaya ipenelitian iini isebesar iRp i1.185.000. iRancangan 

ianggaran ibiaya ipenelitian iterlampir. 

 

3.3 Kerangka iOperasional 

Gambar i3.2 iKerangka iOperasional 
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 Keterangan: 

Peneliti idapat imenemukan ipermasalahan iyaitu idengan icara iobservasi 

iawal ikemudian idilakukan iidentifikasi ipenelitian iyang iakan idiambil 

iyaitu imengenai ikelelahan idan isikap ikerja ikaryawan. iSelanjutnya 

ipeneliti imelakukan ipengumpulan idata isekunder iyang ididapat idari 

iperusahaan iseperti inama-nama ikaryawan, iusia, ijenis ikelamin, idll. 

iSetelah imendapat idata ikaryawan idari iperusahaan, idilakukan 

ipengambilan idata imengenai ikelelahan idengan icara imembagikan 

ikuesioner ikepada ikaryawan iPT. iINKA i(Persero) idivisi ifinishing. 

iSetelah iitu idilakukan ipengolahan idata iuntuk imendapatkan ihasil 

ikategori ikelelahan i(rendah, isedang, itinggi idan isangat itinggi) 

ikemudian idianalisis idan idapat iditarik ikesimpulan isehingga idapat 

idiberikan irekomendasi. 

 

3.4 Populasi idan iSampel iPenelitian i 

3.4.1 Populasi iPenelitian 

 Populasi idalam isuatu ipenelitian imerupakan ikumpulan iindividu 

iatau iobyek iyang imerupakan isifat-sifat iumum. i(Arikunto, i2010) 

imenjelaskan ibahwa ipopulasi iadalah ikeseluruhan isubjek 

ipenelitian. iPopulasi ipenelitian iini iadalah iseluruh ikaryawan iyang 

ibekerja ipada idivisi ifinishing idi iPT. iINKA i(Persero) iyang 

iberjumlah i70 ikaryawan. 

3.4.2 Sampel iPenelitian i 

a. Besar iSampel 

 Menurut i(Arikunto, i2010) imengatakan ibahwa isampel iadalah 

isebagian iatau iwakil ipopulasi iyang iditeliti. iDalam ipenelitian 

iini imenentukan ibesar isampel imenggunakan irumus iTeori 

iSlovin i: 

𝑛 =
N

1 +  iNe2 
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𝑛 =
70

1 +  i70 i(0,05)2 

𝑛 =
70

1 + 70 i(0,0025) i
 

𝑛 =
70

1 + 0,175
 

𝑛 =
70

1,175
 

𝑛 = 59,57 

n i= i60 iResponden i 

Keterangan: 

N i= ijumlah ipopulasi 

n i= ijumlah isampel 

e = persen ikelonggaran iketidaktelitian ikarena ikesalahan 

pengambilan isampel iyang imasih idapat iditolerir iatau 

diinginkan i(0,05) 

 Berdasarkan irumus iTeori iSlovin idiatas iditemukan ibesar 

isampel isebanyak i60 iresponden iatau ikaryawan idivisi ifinishing 

idi iPT. iINKA i(Persero). 

 

b. Teknik iSampling 

Pengambilan isampel idilakukan idengan iteknik isimple 

irandom isampling. iSimple irandom isampling iadalah iteknik 

ipengambilan ianggota isampel idari ipopulasi iyang idilakukan 

isecara iacak itanpa imemperhatikan istrata iatau itingkatan iyang 

iada idalam ipopulasi iitu. iTeknik isimple irandom isampling 

idapat idilakukan iseperti ipengundian iarisan idengan icara: 

1) Menuliskan inomor iurutan idari isetiap ianggota ipopulasi idi 

ikertas ikecil. 

2) Membuat ikertas i“lintingan” iseperti iundian iarisan 
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3) Undi isebanyak ijumlah isampel ipenelitian iyang idiperlukan. 

 

3.5 Variabel iPenelitian idan iDefinisi iOperasional 

3.5.1 Variabel iPenelitian 

3.5.1 Variabel iBebas i(Independent) 

Variabel ibebas idalam ipenelitian iini iadalah isikap ikerja. 

3.5.2 Variabel iTerikat i(Dependent) 

Variabel iterikat idalam ipenelitian iini iadalah ikelelahan i

 kerja. 

3.5.3 Variabel iPengganggu 

Variabel ipengganggu idalam ipenelitian iini iadalah istatus 

ikesehatan, istatus igizi, istatus iperkawinan, ibeban ikerja, 

ilingkungan ifisik i(kebisingan, ipencahayaan, isuhu) idan imasa 

ikerja. 

 

3.5.2 Definisi iOperasional 

 

Tabel i3.1 iDefinisi iOperasional 

No Variabel Definisi Kategori Skala 

iData 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1. Sikap 

iKerja 

Angka iyang imenunjukkan 

itingkat iresiko isikap ikerja pada 

ikaryawan iPT. iINKA 

i(Persero) idivisi ifinishing iyang 

idinilai iberdasarkan iindikator 

isikap ikerja iyaitu iposisi 

iduduk, iberdiri idan iduduk-

berdiri ipada isaat ibekerja. 

iPengukuran itingkat iresiko 

isikap ikerja idengan 

Sangat 

iRendah

, 

irendah, 

isedang, 

itinggi 

idan 

isangat 

itinggi 

Ordinal 
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imenggunakan ilembar 

ipenilaian iRapid iEntire iBody 

iAssessment i(REBA) ikemudian 

ihasil ilembar iobservasi 

idijumlah idan idikategorikan 

imenjadi i5 ikategori. 

2. 

 

 

 

 

 

 

Kelelahan 

iKerja 

 

 

 

 

 

Angka iyang imenunjukkan 

itingkat ikelelahan ikerja ipada 

ikaryawan iPT. iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing idengan 

iindikator ikelelahan ikerja iyaitu 

iterdiri idari ipelemahan 

ikegiatan, ipelemahan imotivasi 

idan igambaran ikelelahan ifisik. 

iTingkat ikelelahan ikerja 

idiukur imenggunakan 

ikuesioner iSubjective iFeelings 

imelalui igoogle iform 

ikemudian ihasil ikuesioner 

idijumlah idan idikategorikan 

imenjadi i4 ikategori. 

Rendah, 

isedang, 

itinggi 

idan 

isangat 

itinggi 

Ordinal 
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Tabel i3.2 iMetode iPengendalian iVariabel iPengganggu 

No Variabel 

iPengganggu 

Definisi Kategori Metode 

iPengendalian 

(1) (2) (3) (4) (5) 

1. Status 

ikesehatan 

Status ikesehatan 

idapat 

imempengaruhi 

ikelelahan ikerja 

iyang idapat idilihat 

idari iriwayat 

ipenyakit ipekerja 

iyang ididerita ioleh 

ikaryawan iPT. 

iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing 

Sehat, 

Sakit 

Status ikesehatan 

ipada ikaryawan iPT. 

iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing 

idianalogikan 

isehatsemua ikarena 

ipihak idari 

iperusahaan itidak 

imempunyai 

iriwayat ipenyakit 

idari ikaryawan 

itersebut. i 

2. Status igizi Seorang ikaryawan 

iPT. iINKA 

i(Persero) idivisi 

ifinishing idengan 

istatus igizi iyang 

ikurang ibaik iakan 

imemiliki 

iketahanan itubuh 

idan ikapasitas 

ikerja iyang ikurang 

ibaik. 

Baik, 

Buruk 

Status igizi ikaryawn 

iPT. iINKA 

i(Persero) idivisi 

ifinishing 

idianalogikan ibaik 

ikarena ikualitas 

manajemen idan 

ikesejahteraan 

perusahaan tersebut 

sudah baik idan 

isehingga 

ikaryawannya 

imempunyai igizi 

iyang ibaik. 
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3. Status 

iperkawinan 

Karyawan iPT. 

iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing 

iyang isudah 

ibekerluarga 

idituntut iuntuk 

imemenuhi 

itanggung ijawab 

idi ipekerjaan idan 

idirumah isehingga 

irisiko imengalami 

ikelelahan ikerja 

ijuga iakan 

ibertambah iberat. 

Kawin, 

iBelum 

ikawin 

Realtif tidak ada 

permasalahan dalam 

istatus iperkawinan. 

4. Beban ikerja Karyawan iyang 

imelakukan ibeban 

ikerja iyang 

imelebihi 

ikemampuan iakan 

imengakibatkan 

ikelelahan ikerja. i 

Normal, 

Lebih 

Beban ikerja sudah 

disesuaikan denga 

ntugas, ipokok idan 

ifungsi. 

5. Lingkungan 

ifisik 

Apabila 

ilingkungan ifisik 

iburuk idapat 

imenyebabkan 

ikonsentrasi, 

ikemampuan idan 

iefektivitas 

ikaryawan iPT. 

iINKA i(Persero) 

<NAB 

>NAB 

Lingkungan ifisik 

iseperti 

ipencahayaan idan 

ikebisingan idi 

ikawasan iPT. 

iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing 

itermasuk ibaik idan 

idibawah iNAB. 
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idivisi ifinishing 

imenurun. 

6. Masa ikerja Semakin ilama 

imasa ikerja 

iseseorang imaka 

isemakin itinggi 

ijuga itingkat 

ikelelahan ikarena 

isemakin ilama 

ibekerja iakan 

imenimbulkan 

iperasaan ijenuh 

idan ibosan iakibat 

ikerja imonoton 

iyang iakan 

iberpengaruh 

iterhadap itingkat 

ikelelahan iyang 

idialami ikaryawan 

iPT. iINKA 

i(Persero) idivisi 

ifinishing. 

<5 itahun 

>5-25 

itahun 

Masa ikerja 

ikaryawan iPT. 

iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing 

ihanya i20% iyang 

ibekerja idiatas i5 

itahun 
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3.6 Kerangka iAnalisis 

Gambar i3.3 iKerangka iAnalisis 

     Variabel iIndependent   i i i i iVariabel iDependent 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Keterangan: 

 : iVariabel iyang iditeliti 

 : iVariabel ipengganggu 

 

3.7 Sumber iData 

3.7.1 Data iPrimer 

Menurut i(Hasan, i2002) idata iprimer imerupakan idata iyang 

idiperoleh i iatau idikumpulkan ilangsung idi ilapangan ioleh iorang 

iyang imelakukan ipenelitian iatau iyang ibersangkutan iyang 

imemerlukannya. iData iprimer idi idapat idari isumber iinforman 

iyaitu iindividu iatau iperseorangan iseperti ihasil iwawancara iyang 

idilakukan ioleh ipeneliti. iData iprimer idalam ipenelitian iini, 

iantara ilain: 

a. Hasil ikuesioner iSubjective iFeelings idari iTeori i(Tarwaka, 

i2015) 

Faktor Eksternal 

1. Status kesehatan  

2. Status gizi 

3. Status perkawinan 

4. Beban Kerja 

5. Lingkungan Fisik  

6. Masa Kerja 

Sikap Kerja 
Kelelahan Kerja 

Karyawan 
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b. Hasil iobservasi ilapangan. 

 

3.7.2 Data iSekunder 

Data isekunder imerupakan idata iyang idiperoleh idari idokumen 

iyang iada ipada isuatu ilembaga iatau iperusahaan iserta idari iorang 

ilain. iDalam ipenelitian iini idata isekunder idiperoleh idari 

idokumen iperusahaan i(data inama-nama ikaryawan, iusia, ijenis 

ikelamin) i(Nursalam, i2019). iData isekunder idalam ipenelitian 

iini, iyaitu idata inama-nama ikaryawan idari i iPT. iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing. 

 

3.8 Teknik iPengumpulan iData 

3.8.1 Wawancara i(Kuesioner) 

Wawancara iadalah isalah isatu iteknik iyang idapat idigunakan 

iuntuk imengumpulkan idata ipenelitian. iWawancara imerupakan 

iteknik ipengumpulan idata imelalui itanya ijawab isecara ilangsung 

iantar ipeneliti idengan inarasumber. iMetode iwawancara ijuga 

imerupakan iproses imemperoleh iketerangan iuntuk itujuan 

ipenelitian idengan icara itanya ijawab imenggunakan ikuesioner. 

iDalam ipenelitian iini imenggunakan ikuesioner ikelelahan ikerja 

iyaitu iSubjective iFeelings idari iTeori i(Tarwaka, i2015) 

denganionlineimenggunakan google iform idan ilembar ipenilaian 

isikap ikerja idengan imetode iRapid iEntire iBody iAssessment 

i(REBA) idari iTeori i(Hignett iS i& iMcAtamney iL, i2000) dengan 

mengamati secara langsung kelapangan. 

 

3.8.2 Dokumentasi 

Dokumentasi imerupakan icatatan iperistiwa iyang itelah idilakukan. 

iDokumen idapat iberupa itulisan, igambar, isketsa idan ilain-lain 

iyang idigunakan iuntuk imelengkapi ipenggunaan imetode 

iobservasi idan iwawancara 
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3.9 Metode iPengolahan iData idan iAnalisis iData 

3.9.1 Pengolahan iData 

a. Sikap iKerja 

 Penelitian iini imenggunakan iinstrumen iberupa ilembar 

ipenilaian isikap ikerja iRapid iEntire iBody iAssessment 

i(REBA) idari iTeori i(Hignett iS i& iMcAtamney iL, i2000). 

iUntuk imenentukan iskor iREBA iyang ipertama imenghitung 

iskor ipada itabel iA iyang iterdiri idari ileher i(neck), ibatang 

itubuh i(trunk), idan ikaki i(legs). iKemudian imenghitung itabel 

iB iyang iterdiri idari ilengan iatas i(upper iarm), ilengan ibawah 

i(lower iarm) idan ipergelangan itangan i(wrist). iSetelah 

ididapatkan iskor iakhir itabel iA idan iB imaka idimasukkan ike 

idalam itabel iC iyang ikemudian imenentukan ikategori 

itindakannya. 

Klasifikasi ikategori itingkat irisiko idan iskoring iREBA: 

1) Nilai i1  = iTingkat irisiko isangat irendah 

2) Nilai i2 i– i3 i = iTingkat irisiko irendah 

3) Nilai i4 i– i7 i = iTingkat irisiko isedang 

4) Nilai i8 i– i10 = iTingkat irisiko itinggi 

5) Nilai i11-15 = iTingkat irisiko isangat itinggi 
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Gambar i3.4 iAlur iProsesiPenilaian dengan MetodeiREBA. 

  

Group iA Skor iBadan 

Skor iLeher 

Skor iKaki 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

b. Kelelahan iKerja 

Penelitian iini imenggunakan iinstrumen iberupa ikuesioner 

iSubjective Feelings idari iTeori i(Tarwaka, i2015). iSetelah 

ipengisian ikuesioner iyang iberisi i30 idaftar ipertanyaan iterisi, 

imaka ilangkah iberikutnya iadalah imenghitung ijumlah iskor, 

ipeneliti iakan imenjumlah iseluruh ijawaban iresponden isesuai 

idengan iskala. iTerdapat i4 ikategori ijawaban idengan iskor, 

iantara ilain: 

1) Tidak ipernah =iskor i1 

Group iB Skor iLengan iAtas 

Skor iLengan 

iBawah 

Skor iPergelangan 

iTangan 

Skor Tabel A 

Skor Beban/ Force 

Skor Tabel B 

Skor Pegangan 

Skor A Skor B 

Skor Tabel C 

Skor Aktivitas Otot 

Final Skor REBA

  
Tingkat Resiko 
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2) Kadang-kadang = iskor i2 

3) Sering =iskor i3 

4) Sering isekali = iskor i4 

Dengan ikriteria ipenilaian ikelelahan ikerja: 

Maksimal i: i120 

Minimal i  : i30 

Range i i i i: iMaksimal i– iMinimal i= 120- 30 = 22,5i( 22 ) 

          Kategori  i i i i i i i i i4  

 

 Kategori itersebut iantara ilain: 

1) Nilai i30 i– i52 = iKelelahan ikerja irendah 

2) Nilai i53 i– i75 i = iKelelahan ikerja isedang 

3) Nilai i76 i– i98 = iKelelahan ikerja itinggi 

4) Nilai i99 i– i120 i = iKelelahan ikerja isangat itinggi 

 

3.9.2 Analisis iData 

a. Analisis iUnivariat 

 Analisis iunivariat idilakukan iterhadap itiap ivariabel idari 

ihasil ipenelitian. iAnalisis iunivariat ibertujuan iuntuk 

imendeskripsikan ikarakteristik ivariabel ipenelitian iatau 

imenyampaikan imasing-masing ivariabel idependent idan 

iindependent. iPada iumumnya idalam ianalisis iini ihanya 

imenghasilkan idistirbusi ifrekuensi idan iprosentase idari 

isetiap ivariabel imisalnya idistribusi iresponden iberdasarkan 

iumur, itingkat ipendidikan, istatus iperkawinan, idan ilain-lain. 

iAnalisis iunivariat idalam ipenelitian iini iyaitu iusia idan 

isikap ikerja. i i 

b. Analisis iBivariat 

Analisis ibivariat imerupakan ianalisis iyang idilakukan 

iuntuk imengetahui ihubungan iantara idua ivariabel. Hipotesis 

ipenelitian iyang idipakai ioleh ipeneliti iadalah iHipotesis i(H0) 
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iyang idigunakan isebagai ihipotesis iawal iuntuk imemberikan 

iasumsi iatau ipendapat iyang imasih iperlu idibuktikan 

ikebenarannya. iHipotesis idalam ipenelitian iini iadalah itidak 

iada ihubungan iantara isikap kerja iterhadap ikelelahan ikerja 

ipada ikaryawan idi idivisi ifinishing iPT. iINKA i(Persero) 

iyang imenandakan ibahwa idiperlukannya ipenelitian iini 

iuntuk imendapatkan ihasil ibahwa iada iatau itidaknya 

ihubungan iantara isikap kerja iterhadap ikelelahan ikerja ipada 

ikaryawan idi idivisi ifinishing iPT. iINKA i(Persero). 

Untuk imenguji ihipotesis iyang itelah iditetapkan idan 

iuntuk imengetahui ihubungan isikap ikerja idengan ikelelahan 

ikerja ipada ikaryawan. iMaka idilakukan iuji iststistik 

iKendall’s itau dengan imenggunakan iaplikasi ispss, 

berdasarkan: 

1) Data iyang idigunakan iberskala iordinal 

2) Mengukur itingkat ikekuatan ihubungan idua ivariabel 

3) Jumlah i1 ikelompok isampel 

4) Bersumber idari isubjek iyang isama 

Untuk imenilai ikekuatan ihubungan iantara ivariabel 

isikap ikerja idengan ikelelahan ikerja imengacu ipada inilai 

ikoefisien ikorelasi ipada iaplikasi ispss, menurut Jonathan 

Sarwono (2015) kriteria tingkat keeratan hubungan (koefisien 

korelasi) antar variabel dalam analisis dapatidinotasikan, 

isebagai iberikut: 

1) 0,00 i– i0,25 = ikorelasi isangat ilemah 

2) 0,26 i– i0,50 = ikorelasi icukup ikuat 

3) 0,51 i– i0,75 = ikorelasi ikuat 

4) 0,76 i– i0,99  i= ikorelasi isangat ikuat 

5) 1,00  = ikorelasi isempurna 

Untuk imenilai ikriteria iarah ihubungan ikedua ivariabel 

imengacu ipada inilai icorrelation icoefficient ibernilai ipositif 
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iatau inegatif, ijika inilai ikoefisien ikorelasi ibernilai ipositif 

imaka ihubungan ikedua ivariabel isearah isedangkan ijika inilai 

ikoefisien ikorelasi ibernilai inegatif imaka ihubungan ikedua 

ivariabel itidak isearah. 

Ho iditolak iapabila inilai iρ isig i< iα i(0,05) iberarti iada 

ihubungan iantara isikap ikerja idengan ikelelahan ikerja 

ipada ikaryawan iPT. iINKA i(Persero) idivisi ifinishing. 

 

 


