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BAB iII 

TINJAUAN iPUSTAKA 

 

2.1 Penelitian iTerdahulu 

2.1.1 Fitriyani iIda iYunus, idkk, iFakultas iKesehatan iMasyarakat, 

iSekolah iTinggi iIlmu iKesehatan iWira iHusada iYogyakarta iTahun 

i2019 

a. Perbedaan ipenelitian iterdahulu idengan ipenelitian isekarang: 

1) Lokasi ipenelitian imilik iFitriyani iIda iYunus, idkk 

iterletak idi iPabrik iKayu iLapis iYogyakarta idengan 

iresponden iyaitu ipekerja iatau ikaryawan iyang ibekerja idi 

ipabrik itersebut, isedangkan ipada ipenelitian iini iterletak 

idi iPT. iINKA i(Persero) idengan iresponden iyaitu 

ikaryawan iyang ibekerja idi iindustri itersebut. 

2) Populasi idalam ipenelitian imilik iFitriyani iIda iYunus, 

idkk isebanyak i207 iorang, isedangkan ipopulasi idalam 

ipenelitian iini isebanyak i70 iorang. i 

3) Teknik ipengambilan isampel iyang idigunakan idalam 

ipenelitian imilik iFitriyani iIda iYunus, idkk imenggunakan 

iteknik ipurposive isampling, isedangkan iteknik 

ipengambilan isampel idalam ipenelitian iini imenggunakan 

iteknik isimple irandom isampling. 

4) Variabel ipada ipenelitian imilik iFitriyani iIda iYunus 

imeliputi isikap ikerja, ibeban ikerja idan ikelelahan ikerja, 

isedangkan ipada ipenelitian iini ihanya imenggunakan 

ivariabel isikapkerja idan ikelelahan ikerja. 

5) Jumlah iresponden iFitriyani iIda iYunuslebih ibanyak 

idibandingkan idengan ipenelitian iini. 

b. Persamaan ipenelitian iterdahulu idengan ipenelitian isekarang: 

1) Kedua ijenis ipenelitian iini isama-sama imenggunakan 

imetode iobservasional. 
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2) Kedua ipenelitian iini isama-sama imenggunakan imetode 

iukur isikap ikerja iyaitu imenggunakan ilembar iobservasi 

iRapid iEntire iBody iAssessment (REBA). 

2.1.2 Gandung iKartika iTri iNugroho, idkk, iFakultas iKedokteran idan 

iIlmu-Ilmu iKesehatan, iUniversitas iJendral iSoedirman iTahun 

i2015 

a. Perbedaan ipenelitian iterdahulu idengan ipenelitian isekarang: 

1) Lokasi ipenelitian imilik iGandung iKartika iTri iNugroho, 

idkk iterletak idi iJasa iLaundry iKecamatan iPurwokerto 

idengan iresponden iyaitu ipekerja iatau ikaryawan iyang 

ibekerja idi ipabrik itersebut, isedangkan ipada ipenelitian 

iini iterletak idi iPT. iINKA i(Persero) idengan iresponden 

iyaitu ikaryawan iyang ibekerja idi iPT. iINKA i(Persero). 

2) Populasi idalam ipenelitian imilik iGandung iKartika iTri 

iNugroho, idkk isebanyak i150 iorang, isedangkan idalam 

ipenelitian iini isebanyak i70 iorang. 

3) Jumlah iresponden iGandung iKartika iTri iNugroho, idkk 

lebih ibanyak idibandingkan idengan ipenelitian iini. 

b. Persamaan ipenelitian iterdahulu idengan ipenelitian isekarang: 

1) Kedua ipenelitian iini imemiliki ijenis idan idesain 

ipenelitian iyang isama iyaitu ianalitik iobservasional idan 

icross isectional. i 

2) Kedua ipenelitian iini imemiliki ivariabel iyang isama iyaitu 

isikap ikerja idan ikelelahan ikerja. 

3) Kedua ipenelitian iini isama-sama imenggunakan imetode 

iukur ikelelahan ikerja iyaitu imenggunakan 

ikuesionerSubjective iFeelings iof iFatigue 

2.1.3 Kristina iDede iOdi, idkk, iIlmu iKesehatan iMasyarakat, iUniversitas 

iTahun i2017 

a. Perbedaan ipenelitian iterdahulu idengan ipenelitian isekarang: 
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1) Lokasi ipenelitian imilik iKristina iDede iOdi, idkk iterletak 

idi iusaha iinformal itempat ijahit iKampung iSolor idengan 

iresponden iyaitu ipenjahit, isedangkan ipenelitian iini 

iterletak idi iPT. iINKA i(Persero) idengan iresponden iyaitu 

ikaryawan. 

2) Populasi idalam ipenelitian imilik iKristina iDede iOdi, idkk 

isebanyak i34 iorang, isedangkan idalam ipenelitian iini 

isebanyak i70 iorang. 

3) Variabel ipada ipenelitian imilik iKristina iDede iOdi, 

idkkmeliputi isikap ikerja, ipencahayaan, isuhu idan 

ikelelahan ikerja, isedangkan ipenelitian iini ihanya 

imenggunakan ivariabel isikap kerja idan ikelelahan ikerja. 

4) Jumlah iresponden iKristina iDede iOdi, idkklebih isedikit 

idibandingkan idengan ipenelitian iini. 

b. Persamaan ipenelitian iterdahulu idengan ipenelitian isekarang: 

1) Kedua ipenelitian iini isama-sama imenggunakan ijenis 

ipenelitian iobservasional. 

2) Responden iyang iditeliti ibekerja ididalam iruangan. 

 

Tabel i2.1 iPerbedaan idan iPersamaan idengan iPenelitian iTerdahulu 

No Judul iPenelitian 

Jenis idan 

iDesain 

iPenelitian 

Variabel Hasil iPenelitian 

1. Fitriyani iIda iYunus, 

idkk i“Hubungan 

iSikap iKerja iBerdiri 

idan iBeban iKerja 

iFisik iDengan 

iKelelahan iPada 

iPekerja iDi iBagian 

Analitik, 

cross 

isectional 

Sikap iKerja, 

iBeban iKerja 

idan 

iKelelahan 

iKerja 

Penelitian iini 

imenggunakan iuji 

istatistik ichi 

isquare idengan 

imetode ipenelitian 

iberupa 

iobservasional 
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iProduksi iPabrik 

iKayu iLapis 

iYogyakarta iTahun 

i2019” 

ianalitik idengan 

imetode ipendekatan 

icross isectional. 

iPopulasi idalam 

ipenelitian iini 

isebanyak i207 

iorang. iDengan 

inilai isig isebesar 

i0,000 i(<0,05), 

imaka idapat 

idisimpulkan 

ibahwa iterdapat 

ikorelasi iatau 

ihubungan iantara 

ivariabel 

iindependent idan 

ivariabel 

idependent. 

2. Gandung iKartika iTri 

iNugroho, idkk 

i“Hubungan iSikap 

iKerja iDengan 

iKelelahan iKerja 

iPada iPekerja 

iLaundry iDi 

iKecamatan 

iPurwokerto iUtara 

iKabupaten 

iBanyumas iTahun 

i2015” 

Analitik, 

icross 

isectional 

Sikap iKerja, 

iKelelahan 

iKerja 

Penelitian iini 

imenggunakan iuji 

iChi-Square dengan 

imetode ipenelitian 

iberupa 

iobservasional 

ianalitik idengan 

imetode ipendekatan 

icross isectional. 

iPopulasi idalam 

ipenelitian iini 

isebanyak i150 

iorang. 
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3. Kristina iDede iOdi, 

idkk i“Hubungan 

iSikap iKerja, 

iPencahayaan iDan 

iSuhu iTerhadap 

iKelelahan iKerja 

iDan iKelelahan iMata 

iPada iPenjahit iDi 

iKampung iSolor 

iTahun i2017” 

Analitik, 

icross 

isectional 

Sikap iKerja, 

iPencahayaan, 

iSuhu, 

iKelelahan 

iKerja 

Penelitian iini 

imenggunakan iuji 

ikorelasi ichi 

isquare i idengan 

imetode ipenelitian 

iberupa 

iobservasional 

ianalitik. iDengan 

inilai isig isebesar 

i0,037 isehingga 

idapat iditarik 

ikesimpulan ibahwa 

iada ihubungan 

iantara isikap kerja 

idengan ikelelahan 

ikerja ipada 

ipenjahit idi 

iKampung iSolor 

iKupang i2017. 

4. Fheby iCahyati 

iNababan i“Hubungan 

iAntara iSikap iKerja 

iDengan iKelelahan 

iKerja iPada 

iKaryawan iPT. 

iINKA i(Persero) 

iDivisi iFinishing 

iTahun i2021” 

Analitik, 

cross 

isectional 

Sikap iKerja, 

iKelelahan 

iKerja 

Penelitian iini 

imenggunakan iuji 

istatistik iKendall’s 

itau dengan imetode 

iobservasional 

ianalitik idengan 

imetode ipendekatan 

icross isectional. 

iPopulasi idalam 

ipenelitian iini 

isebanyak i70 

iorang. i 
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2.2 Telaah iPustaka iLain iYang iSesuai 

2.2.1 Kelelahan iKerja 

a.  Definisi iKelelahan iKerja 

Kelelahan ipada iumumnya imerupakan ikondisi     

seseorang idimana imerasa ilelah, iletih, ilesu iatau mengantuk 

iyang idisebabkan ikarena ibeban ikerja ifisik idan mental 

iyang iberkepanjangan, ikecemasan iyang iterus-menerus idan 

ipenambahan ibeban ikerja idari ilingkungan ikerja iatau 

ikehilangan iwaktu iistirahat iatau itidur. iDefinisi ilain ijuga 

imengatakan ibahwa ikelelahan ikerja iadalah ihasil idari 

ikerja imental iatau ifisik iyang iterus-menerus isehingga 

idapat imempengaruhi ikinerja itenaga ikerja idan idapat 

imengakibatkan ikesalahan iyang iberbahaya i(Ramdan, 

i2020). 

Kelelahan iadalah isuatu imekanisme iperlindungan itubuh 

manusia iagar itubuh iterhindar idari ikerusakan ilebih ilanjut 

sehingga iterjadi ipemulihan idengan iistirahat. iIstilah 

kelelahan ibiasanya imenunjukkan ikondisi iyang iberbeda-

beda idari isetiap iindividu, itetapi isemuanya ibermuara 

kepada ikehilangan iefisiensi idan ipenurunan ikapasitas idan 

kualitas ikerja iserta iketahanan itubuh. iKelelahan i(fatigue) 

suatu ikondisi iyang itelah idikenal idalam ikehidupan isehari-

hari. iIstilah ikelelahan imengarah ipada ikondisi 

imelemahnya itenaga iseseorang iuntuk imelakukan isuatu 

ikegiatan i(Tarwaka, i2015) 

 

b. Jenis iKelelahan iKerja 

Menurut i(Budiono, i2003) iyang idikutip ioleh i(Ramdan, 

i2020), iKelelahan idapat idibedakan imenjadi ibeberapa ijenis, 

iantara ilain: 
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1) Berdasarkan iproses idalam iotot, iterdiri idari: 

a) Kelelahan iotot i(muscular ifatigue) 

Kelelahan iotot idisebut ijuga ikelelahan ifisiologis 

iyang iterjadi ikarena iberkurangnya ikinerja iotot 

isetelah iterjadinya itekanan ifisik iuntuk isuatu iwaktu. 

iGejala iyang iditunjukkan ibersifat ieksternal isign, 

itidak ihanya iberupa iberkurangnya itekanan ifisik, 

inamun ijuga iberupa imakin irendahnya igerakan 

iyang ipada iakhirnya ikelelahan ifisik iini idapat 

imenyebabkan isejumlah ihal iseperti imelemahnya 

ikemampuan ipekerja idalam imelakukan 

ipekerjaannya idan idapat imeningkatkan ikesalahan 

idalam imelakukan ipekerjaan isehingga idapat 

imempengaruhi iproduktivitas ikerjanya. 

b) Kelelahan iumum i(general ifatigue) i 

Gejala iutama ikelelahan iumum iadalah 

itimbulnya iperasaan iletih idan ilelah iyang iluar 

ibiasa, isemua iaktivitas imenjadi iterganggu idan 

iterhambat ikarena imunculnya igejala ikelelahan 

itersebut. iTidak iadanya isemangat iuntuk ibekerja 

ibaik isecara ifisik, imental imaupun ipsikis, isegalanya 

iterasa iberat idan imerasa imengantuk. 

Kelelahan iumum ibiasanya iditandai idengan 

iberkurangnya ikemauan iuntuk ibekerja iyang 

idisebabkan ioleh ikarena imotoni ipekerjaan, 

iintensitas idan ilamanya ikerja isecara ifisik, ikeadaan 

ilingkungan ifisik, istatus ikesehatan idan ikeadaan 

igizi i(Ramdan, i2020) 
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2) Berdasarkan ipenyebab ikelelahan, iterdiri idari: 

a) Kelelahan iFisiologis 

Kelelahan ifisiologis iadalah ikelelahan iyang 

idisebabkan ioleh ifaktor ilingkungan ifisik idi itempat 

ikerja, iantara ilain: ikebisingan, isuhu idan ikelelahan 

ipsikologis iyang idisebabkan ioleh ikonflik-konflik 

imental, imonotoni ipekerjaan, ibekerja ikarena 

iterpaksa idan ipekerjaan iyang ibertumpuk-tumpuk. 

b) Kelelahan iFisik 

Kelelahan ifisik iyaitu ikelelahan ikarena ikerja 

ifisik, ikerja ipatologis, iditandai idengan imenurunnya 

ikinerja, irasa ilelah idan iada ihubungannya idengan 

ifaktor ipsikososial. 

c) Kelelahan iMental 

Kelelahan imental idapat ididefinisikan isebagai 

isuatu iproses ipenurunan istabilitas ikinerja, isuasana 

ihati idan iaktivitas isetelah imelakukan ipekerjaan 

idalam iwaktu iyang ilama. iKeadaan iini idapat 

idiubah idengan imerubah ituntutan ipekerjaan, 

ipengaruh ilingkngan iatau istimulus idan idapat 

ibenar-benar idipulihkan idengan itidur iatau iistirahat 

iyang icukup i(Ramdan, i2020). 

3) Berdasarkan iwaktu iterjadinya, iterdiri idari: 

a) Kelelahan iakut iyaitu idisebabkan ikarena ikerja isuatu 

iorgan itubuh iatau iseluruh itubuh isecara iberlebihan. 

b) Kelelahan ikronis iyaitu idisebabkan ijika iterjadi 

ikelelahan iberlangsung isetiap ihari iatau iterus 

imenerus, iberkepanjangan idan ibahkan ikadang-  

kadang itelah iterjadi isebelum imemulai isuatu 

ipekerjaan i(Mahardika, i2017b). 
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c. Faktor-Faktor iPenyebab iKelelahan iKerja i 

Adanya irasa ilelah, iletih idan ilesu idalam idiri iseseorang 

imerupakan isuatu iproses iyang iterakumulasi idari iberbagai 

ifaktor ipenyebab iyang imendatangkan iketegangan iatau 

istress iyang idialami ioleh itubuh imanusia. 

Menurut i(Suma’mur, i2009) imengatakan ibahwa ifaktor 

iyang imempengaruhi ikelelahan iada idua iyaitu ifaktor 

iinternal idan ifaktor ieksternal. iYang itermasuk ifaktor 

iinternal iantara ilain: iusia, ijenis ikelamin, istatus igizi, istatus 

ikesehatan, ipengetahuan idan isikap ikerja iserta igaya ihidup. 

iSedangkan iyang itermasuk ifaktor ieksternal iadalah ikeadaan 

ilingkungan ifisik idi itempat ikerja i(kebisingan, isuhu, 

ipencahayaan), ifaktor ikimia iatau izat iberacun, ifaktor 

ibiologis, ifaktor iergonomi, ikategori ipekerjaan, isifat 

ipekerjaan, idisiplin iatau iperaturan iperusahaan, iupah, 

ihubungan isosial idan iposisi ikerja iatau ikedudukan. iFaktor 

ipenyebab ikelelahan ijuga iberkaitan idengan isifat ipekerjaan 

iyang imonoton i(kurang ibervariasi), iintensitas ilamanya 

ipembeban ifisik idan imental i(Subkhi, i2017). 

Menurut iSiswanto iyang idikutip ioleh(Silastuti, 

i2006)faktor ipenyebab ikelelahan ikerja iberkaitan idengan: 

1)   Pengorganisasian ikerja iyang itidak imenjamin iistirahat 

itenaga ikerja idan irekreasi, ivariasi ikerja idan iintensitas 

ipembenanan ifisik iyang itidak iserasi idengan ipekerjaan. 

2)   Faktor ipsikologis iyaitu imisalnya irasa itanggung ijawab 

idan ikhawatir iyang iterlalu iberlebihan, iserta ikonflik 

iyang ikronis iatau imenahun. 

3)   Lingkungan idi itempat ikerja iyang itidak imenjamin 

ikenyamanan ikerja iserta itidak imenimbulkan ipengaruh 

inegatif iterhadap ikesehatan ipekerja. 
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4) Monotoni ipekerjaan i(pekerjaan iatau ilingkungan ikerja 

iyang imembosankan). 

5) Status ikesehatan i(penyakit) idan istatus igizi ipekerja. 

Menurut i(Suma’mur, i2014) iterdapat ilima ikelompok 

ipenyebab ikelelahan, iantara ilain: 

1) Keadaan ilingkungan iatau ipekerjaan iyang imonoton. 

2) Faktor ikeadaan ilingkungan ifisik idi itempat ikerja iseperti 

ipenerangan, ikebisingan idan icuaca. 

3) Beban ikerja idan ilamanya ipekerjaan ibaik ifisik imaupun 

imental. 

4) Keadaan ikejiwaan ipekerja iseperti itanggung ijawab, 

ikekhawatiran iatau ikonflik. 

5) Penyakit, iperasaan isakit idan ikeadaan igizi ipekerja. 

Menurut iSetyawati imengatakan ibahwa ifaktor iindividu 

iseperti iusia ijuga idapat iberpengaruh iterhadap iwaktu ireaksi 

idan iperasaan ilelah itenaga ikerja. iPada iusia iyang ilebih itua 

iterjadi ipenurunan ikekuatan iotot itetapi ikeadaan iini 

idiimbangi idengan istabilitas iemosi iyang ilebih ibaik 

idibanding itenaga ikerja iyang iberumur imuda iyang idapat 

iberakibat ipositif idalam imelakukan ipekerjaan. i 

d. Gejala iKelelahan iKerja 

Menurut(Suma’mur, i2009) yang idikutip ioleh i(American 

iJournal iof iSociology, i2019) imenyebutkan igejala-gejala 

ikelelahan iatau iperasaan iyang iberhubungan, iantara ilain: 

1) Menunjukkan iterjadinya ipelemahan ikegiatan 

Perasaan iberat iatau ilelah idibagian ikepala, ilelah iseluruh 

itubuh, ikaki iterasa iberat, isering imenguap, imerasa ikacau 

ipikiran, imenjadi imengantuk, imerasakan ibeban ipada 

imata, ikaku iatau icanggung idalam igerakan, itidak 

iseimbang idalam iberdiri, imau iberbaring. 
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2) Menunjukkan iterjadinya ipelemahan imotivasi 

Merasa isusah iberpikir, ilelah iatau imalas iberbicara, 

imenjadi igugup, itidak iberkosentrasi, ikurang imempunyai 

iperhatian iterhadap isesuatu, icenderung iuntuk ilupa, 

ikurang ikepercayaan, icemas iterhadap isesuatu, itidak 

idapat imengontrol isikap, itidak idapat itekun idalam 

ipekerjaan. 

3) Menunjukkan igambaran ikelelahan ifisik iakibat ikeadaan 

iumum 

Sakit ikepala, imarasa ikaku idibagian ibahu, imerasa inyeri 

idi ipunggung, iterasa ipernapasan itertekan, isering ihaus, 

isuara iserak, iterasa ipening, ispasme ipada ikelopak imata, 

itremor ipada ianggota itubuh idan imerasa ikurang isehat. 

Sedangkan imenurut i(Nurmianto, i2004) yang idikutip 

ioleh i(American iJournal iof iSociology, i2019) hanya 

iterdiri iatas iempat igejala, iyaitu: 

a) Rasa iletih, ilelah, ilesu idan ilemah i(4L) 

b) Motivasi ikerja iyang imenurun 

c) Merasa imengantuk 

d) Timbulnya irasa ipesimis 

 

e. Pengukuran iKelelahan iKerja 

Sampai isaat iini ibelum iditemukan imetode ipengukuran 

ikeleahan iyang ibaku ikarena ikelelahan imerupakan isuatu 

iperasaan isubyektif iyang isulit idiukur idan idiperlukan 

ipendekatan isecara imultidisiplin i(Tarwaka, i2015). 

 Banyak iparameter iyang idapat idigunakan iuntuk 

imengukur ikelelahan ikerja iantara ilain: iWaktu iReaksi 

iSeluruh iTubuh iatau iWhole iBody iReaction iTest i(WBRT), 

iUji iketuk ijari i(Finger iTaping iTest), iUji iFlicker iFusion, 

iUji iCritical iFusion, iUji iBourdon iWiersma, iSkala 
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ikelelahan iIFRC i(Industrial iFatique iRating iComite), iSkala 

iFatique iRating i(FR iSkala), iEkresi iKatikolamin, iStroop 

iTest. 

Menurut i(Tarwaka, i2015), ipengukuran ikelelahan 

idapat idilakukan idengan iberbagai icara, iyaitu: 

1) Kualitas idan ikuantitas ihasil ikerja 

Pada imetode iini ikualitas ioutput ipada iumumnya 

imerupakan ijumlah idari iproses ikerja i(waktu iyang 

idigunakan isetiap iitem) iatau iproses ioperasi iyang 

idilakukan isetiap iunit iwaktu. iNamun idemikian, ibanyak 

ifaktor-faktor iyang iharus idipertimbangkan iseperti itarget, 

iproduksi, ifaktor isosial, idan iperilaku ipsikologis idalam 

ikerja. iSedangkan ikualitas ioutput i(kerusakan iproduk, 

ipenolakan iproduk) iatau ifrekuensi ikecelakaan idapat 

imenggambarkan iterjadinya ikelelahan, itetapi ifaktor 

itersebut ibukanlah imerupakan icausal ifactor i(Tarwaka, 

i2015). 

Kuantitas ikerja idapat idilihat ipada iprestasi ikerja iyang 

idinyatakan idalam ibanyaknya iproduksi iper isatuan 

iwaktu. iSedangkan ikualitas ikerja ididapat idengan imenilai 

ikualitas ipekerjaan iseperti ijumlah iyang iditolak, 

ikesalahan, ikerusakan imaterial, idan ilain-lain. 

2) Pencatatan iperasaan isubyektif ikelelahan ikerja 

Pada imetode iini imenggunakan ikuesioner iSubjective 

iSubjective iFeelings idari iIndustrial iFatigue iResearch 

iCommite i(IFRC)Jepang, imerupakan isalah isatu ikuesioner 

iyang idapat iuntuk imengukur itingkat ikelelahan isubjektif. 

iKuesioner itersebut iberisi i30 idaftar ipertanyaan iyang 

iterdiri idari: 

a) 10 ipertanyaan itentang ipelemahan ikegiatan: iPerasaan 

iberat idi ikepala, iLelah idi iseluruh itubuh, iBerat idi 
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ikaki, iMenguap, iPikiran ikacau, iMengantuk, iAda 

ibeban ipada imata, iGerakan icanggung idan ikaku, 

iBerdiri itidak istabil, iIngin iberbaring. 

b) 10 ipertanyaan itentang ipelemahan imotivasi: iSusah 

iberpikir, iLelah iuntuk ibicara, iGugup, iTidak 

iberkonsentrasi, iSulit iuntuk imemusatkan iperhatian, 

iMudah ilupa, iKepercayaan idiri iberkurang, iMerasa 

icemas, iSulit imengontrol isikap, iTidak itekun idalam 

ipekerjaan. 

c) 10 ipertanyaan itentang igambaran ikelelahan ifisik: 

iSakit idikepala, iKaku idi ibahu, iNyeri idi ipunggung, 

iSesak inapas, iHaus, iSuara iserak, iMerasa ipening, 

iSpasme idi ikelopak imata, iTremor ipada ianggota 

itubuh, iMerasa ikurang isehat. 

3) Alat iUkur iPerasaan iKelelahan iKerja i(KAUPKK) 

Menurut iSetyawati iKAUPK2 i(Kuesioner iAlat iUkur 

iPerasaan iKelelahan iKerja) imerupakan isuatu iparameter 

iyang idigunakan iuntuk imengukur iperasaan ikelelahan 

ikerja isebagai igejala isubjektif iyang idialami itenaga ikerja 

idengan iperasaan iyang itidak imenyenangkan. iKeluhan-

keluhan iyang idialami ipekerja isehari-hari imembuat 

imereka imengalami ikelelahan ikronis i(Subkhi, i2017) 

4) Pengukuran igelombang ilistrik ipada iotak idengan 

imenggunakan iElectroenchepalogrpahy (EEG). 

5) Uji ipsiko-motor i 

Metode iini idilakukan idengan icara imelibatkan ifungsi 

ipersepsi, iinterpretasi idan ireaksi imotor idengan 

imenggunakan ialat idigital ireaction itimer iuntuk 

imengukur iwaktu ireaksi. iWaktu ireaksi imerupakan 

ijangka iwaktu idari ipemberian isuatu irangsang isampai 

ipada isuatu isaat ikesadaran iatau idilaksanakan ikegiatan. 
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iDalam iuji iwaktu ireaksi idapat idigunakan inyala ilampu, 

ideting isuara, isentuhan ikulit iatau igoyangan ibadan. 

iTerjadinya ipemanjangan iwaktu ireaksi imerupakan 

ipetunjuk iadanya iperlambatan ipada iproses ifaal isyaraf 

idan iotot. 

6) Uji imental, ipada imetode iini imenggunakan ikonsentrasi 

iyang imerupakan isalah isatu ipendekatan iyang idapat 

idigunakan iuntuk imenguji iketelitian idan ikecepatan 

idalam imenyelesaikan ipekerjaan. iBourdon iWiersman 

iTest imerupakan isalah isatu ialat iyang idapat idigunakan 

iuntuk imenguji ikecepatan, iketelitian idan ikonsentrasi. 

Dari iuraian idiatas idapat iditarik ikesimpulan ibahwa 

ikelelahan ibiasanya iterjadi ipada iakhir ijam ikerja iyang 

idisebabkan ikarena ibeberapa ifaktor iseperti imonotoni, 

ikerja iotot istatis, ialat idan isarana ikerja iyang itidak isesuai 

idengan iantropometri ipemakainya, istasiun ikerja iyang 

itidak iergonomik, isikap ipaksa idan ipengaturan iwaktu 

ikerja-istirahat iyang itidak itepat. iSumber ikelelahan idapat 

idisimpulkan idari ihasil ipengujian itersebut. 

f. Dampak iKelelahan iKerja 

Kelelahan ikerja idapat imengakibatkan ipenurunan 

ikewaspadaan, ikonsentrasi idan iketelitian isehingga 

iberpotensi iuntuk ikecelakaan ikerja i(Suma’mur, i1999). 

iKelelahan ikerja ijuga idapat iberakibat imenurunnya 

iperhatian, iperlambatan idan ihambatan ipersepsi, ilambat idan 

isukar iberpikir, ipenurunan ikemauan iatau idorongan iuntuk 

ibekerja, imenurunnya iefisiensi idan ikegiatan-kegiatan ifisik 

iserta imental iyang ipada iakhirnya imenyebabkan ikecelakaan 

ikerja idan iterjadi ipenurunan iproduktivitas ikerja. iKelelahan 

iyang iterus imenerus iatau iberkepanjangan iterjadi isetiap ihari 
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iakan iberakibat iterjadinya ikelelahan ikronis. iPerasaan ilelah 

itidak isaja iterjadi isesudah ibekerja ipada isore ihari itetapi 

ijuga iselama ibekerja, ibahkan ikadang-kadang isebelumnya. 

iPerasaan ilesu idigambarkan isebagai isuatu igejala. i 

Gejala-gejala ipsikis iditandai idengan iperbuatan-

perbuatan ianti isosial idan iperasaan itidak icocok idengan 

ilingkungan isekitarnya, isering imerasa idepresi, ikurangnya 

itenaga iserta ikehilangan iinisiatif. iTanda-tanda ipsikis iini 

isering idisertai ikelainan-kelainan ipsikolatis iseperti isakit 

ikepala iatau ipusing, ivertigo, igangguan ipencernaan, itidak 

idapat itidur idan ilain-lain. iKelelahan ikronis idemikian 

idisebut ikelelahan iklinis. iHal iini imenyebabkan itingkat 

iabsentisme iakan imeningkat iterutama imangkir iatau itidak 

idatang ikerja ipada iwaktu ijangka ipendek idisebabkan 

ikebutuhan iistirahat ilebih ibanyak iatau imeningkatknya 

iangka isakit. iKelelahan iklinis iterutama iterjadi ipada imereka 

iyang imengalami ikonflik-konflik imental iatau ikesulitan-

kesulitan ipada ipsikologis. iSikap inegatif iterhadap ikerja, 

iperasaan iterhadap iatasan ilingkungan ikerja imemungkinkan 

ifaktor ipenting idalam isebab iataupun iakibat. 

 

g. Cara iMengatasi iKelelahan iKerja 

Kelelahan idiatur isecara isentral ioleh iotak. iPada 

isusunan isaraf ipusat, iterdapat isistem iaktivasi idan iinhibisi. 

iKedua isistem iini isaling imengimbangi itetapi ikadang-

kadang isalah isatu idari iitu ilebih idominan isesuai idengan 

ikeperluan. iSistem iaktivasi ibersifat isimpatis, isedangkan 

iinhibisi iadalah iparasimpatis. iAgar itenaga ikerjaberada 

idalam ikeserasian idan ikeseimbangan, ikedua isistem itersebut 

iharus iberada ipada ikondisi iyang imemberikan istabilitasi 

ikepada itubuh i(Sitohang, i2019). 
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Untuk imenghindari irasa ilelah idiperlukan iadanya 

ikeseimbangan iantara imasukan isumber idatangnya ikelelahan 

itersebut i(faktor-faktor ipenyebab ikelelahan ikerja) idengan 

ijumlah ikeluaran iyang idiperoleh ilewat iproses ipemulihan 

i(recovery). iProses ipemulihan idapat idilakukan idengan icara 

iyaitu imemberikan iwaktu iistirahat ikepada ipekerja iyang 

icukup ibaik iyang iterjadwal iatau iterstruktur iatau itidak idan 

iseimbang idengan itinggi irendahnya iketegangan ikerja. 

Dengan imemperpendek ijam ikerja iharian ipekerja 

iakan imenghasilkan ikenaikan ioutput iper ijam isebaliknya 

idengan imemperpanjang ijam ikerja iharian iakan imenjurus 

imemperlambat ikecepatan i(tempo) ikerja iyang iakhirnya 

iberakibat ipada ipenurunan iprestasi ikerja iper ijamnya 

i(Wignjosobroto, i2000) 

Kelelahan ikerja idapat idikurangi idengan iberbagai icara 

iyang iditujukan ikepada iumum idan ilingkungan ifisik idi 

itempat ikerja. iMisalnya, ibanyak ihal iyang idapat idicapai 

idengan ijam ikerja, ipemberian ikesempatan iwaktu iistirahat 

iyang itepat, ikamar-kamar iistirahat, imasa-masa ilibur ipekan, 

irekreasi, idan ilain-lain. 

 

2.2.2 Sikap iKerja 

a. Pengertian iSikap iKerja 

Sikap ikerja iadalah iposisi itubuh ipekerja ipada isaat 

imelakukan isuatu ipekerjaan. iPosisi itubuh idalam ibekerja 

isangat iditentukan ioleh ijenis ipekerjaan iyang iberbeda-beda 

iterhadap itubuh. iMasing-masing isikap iatau iposisi ikerja 

imempunyai ipengaruh iyang iberbeda-beda. iPara ipekerja 

iketika idengan imelakukan isuatu ipekerjaan iatau ibekerja, 

imaka ipekerja itersebut iharus ibekerja isecara inyaman idan 

isesuai idengan isikap ikerja iyang ibaik. iBekerja idengan 
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isikap ikerja iyang ibaik idapat imengurangi irisiko icedera 

iyang idialami ioleh ipekerja. iSikap ikerja iyang ibiasa 

idilakukan iadalah iyaitu idengan iposisi iduduk, iberdiri idan 

idinamis idari iduduk idan iberdiri (Odi idkk., i2018). 

Apabila isikap ikerja iyang idilakukan ioleh ipekerja 

isudah ibaik imaka idapat idipastikan ihasil iyang idiperoleh 

ioleh ipekerja itersebut iakan ibaik. iAkan itetapi ibila isikap 

ikerja ipekerja itersebut itidak ibaik imaka ipekerja itersebut 

iakan imudah imengalami ikelelahan. iJika ipekerja imudah 

imengalami ikelelahan imaka ihasil ipekerjaan iyang idilakukan 

ipekerja itersebut ijuga iakan imengalami ipenurunan idan itidak 

isesuai idengan iyang idiharapkan (Sulaiman i& iSari, i2016). 

 

b. Macam-macam iSikap iKerja 

1) Sikap iKerja iDuduk 

Mengerjakan ipekerjaan idengan isikap ikerja iduduk 

iyang iterlalu ilama idan isikap ikerja iyang isalah idapat 

imengakibatkan iotot irangka i(skeletal) itermasuk itulang 

ibelakang isering imerasakan inyeri idan icepat ilelah 

(Aditya, i2017). i 

Menurut i(Suma’mur, i2014) pekerjaan isejauh imungkin 

iharus idilakukan isambil iduduk. iKeuntungan ibekerja 

isambil iduduk, iantara ilain: 

a) Kurangnya ilelah ipada ibagian ikaki. 

b) Terhindarnya isikap-sikap iyang itidak ialamiah. 

c) Berkurangnya ipemakaian ienergi. 

d) Kurangnya itingkat ikeperluan isirkulasi idarah. 

Namun ibegitu, iterdapat ipula ikerugian-kerugian 

ibekerja isambil iduduk, iantara ilain: 

a) Melembeknya iotot-otot ipada iperut. 
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b) Melengkungnya ipunggung isehingga imerasakan icepat 

ilelah. 

c) Tidak ibaik ibagi iorgan-organ idalam, ikhususnya ipada 

ipencernaan ijika iposisi idilakukan isecara 

imembungkuk. 

Menurut i(Pulat, i1992) iyang idikutip ioleh i(Aditya, 

i2017) pertimbangan itentang ipekerjaan iyang ipaling ibaik 

idilakukan idengan iposisi iduduk iadalah isebagai iberikut: 

a) Pekerjaan iutama iyaitu imenulis iatau imemerlukan 

iketelitian ipada itangan. 

b) Tidak idiperlukan itenaga idorong iyang ibesar. 

c) Objek iyang idipegang itidak imemerlukan itangan 

ibekerja ipada iketinggian ilebih idari i15 icm idari 

ilandasan ikerja. 

d) Pekerjaan idilakukan ipada iwaktu iyang ilama. 

e) Seluruh iobjek iyang idikerjakan iatau idisuplai imasih 

idalam ijangkauan idengan iposisi iduduk. 

 

2) Sikap iKerja iBerdiri 

Sikap ikerja iberdiri imerupakan isikap isiaga ibaik 

idalam ihal ifisik idan imental, isehingga iaktivitas ikerja 

iyang idilakukan ilebih icepat, ikuat idan iteliti inamun 

ibekerja idengan isikap ikerja isecara iberdiri iterus 

imenerus isangat imungkin imengakibatkan itimbulnya 

ipenumpukan idarah idan iberagam icairan itubuh ipada 

ikaki. iNamun idemikian imengubah iposisi iduduk ike 

iberdiri idengan imasih imenggunakan ialat ikerja iyang 

isama iakan imelelahkan (Aditya, i2017). 

Pembuatan idesain idengan ipostur ikerja iberdiri, 

iapabila itenaga ikerja iharus ibekerja iuntuk iperiode iyang 

ilama, imaka ikelelahan imenjadi ifaktor iutama idan iuntuk 
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imeminimalkan ipengaruh ikelelahan idan ikeluhan 

isubjektif imaka ipekerjaan iharus ididesain iagar itidak 

iterlalu ibanyak imenjangkau, imembungkuk iatau 

imelakukan igerakan idengan iposisi ikepala iyang itidak 

ialamiah (Purwaningsih, i2017). 

Pada iposisi iberdiri, isebaik imungkin itidak idilakukan 

iuntuk iaktivitas iyang ibanyak imenjangkau imaupun 

imembungkuk. iMenurut i(Pulat, i1992) iyang idikutip 

ioleh i(Aditya, i2017) posisi iberdiri iyang ibaik isaat 

imelakukan ipekerjaan imemerlukan ipertimbangan 

isebagai iberikut: 

a) Tidak imemerlukan itempat ipijakan ikaki. 

b) Memegang iatau imenahan iobjek iyang iberat i(>4,5 

ikg) 

c) Terdapat iaktivitas imenjangkau ike iatas, ibawah idan 

isamping. 

d) Sering imelakukan iaktivitas imenekan ike ibawah. 

e) Memerlukan imobilitas iyang itinggi. 

Pemilihan iuntuk ipertimbangan idari imemilih ipostur 

ikerja iyang isesuai imenurut i(Helander, i1995) iadalah 

isebagai iberikut: 

Tabel i2.2 iPemilihan iSikap iKerja iTerhadap iJenis 

iPekerjaan iYang iBerbeda 

Jenis iPekerjaan 
Sikap iKerja iyang iDipilih 

Pilihan iPertama Pilihan iKedua 

Mengangkat i> 

i5 ikg 
Berdiri Duduk-berdiri 

Bekerja idibawah 

itinggi isiku 
Berdiri Duduk-berdiri 
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Menjangkau 

ihorizontal 

idiluar idaerah 

ijangkauan 

ioptimum 

Berdiri Duduk-berdiri 

Pekerjaan iringan 

idengan 

ipergerakan 

iberulang 

Duduk Duduk-berdiri 

Pekerjaan iperlu 

iketelitian 
Duduk Duduk-berdiri 

Inspeksi idan 

imonitoring 
Duduk Duduk-berdiri 

Sering 

iberpindah-

pindah 

Duduk-berdiri Berdiri 

Sumber: i(Purwaningsih, i2017). 
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Gambar i2.1 iLandasan iKerja iuntuk iSikap iKerja 

iBerdiri: iA. iPekerjaan iMemerlukan iPenekanan, iB. 

iPekerjaan iMemerlukan iKetelitian, iC. iPekerjaan 

iRingan 

 

3) Sikap iKerja iMembungkuk 

Dari isegi iotot, isikap ikerja iduduk iyang ipaling ibaik 

iadalah isedikit imembungkuk, isedangkan idari iaspek 

itulang ipenentuan isikap iyang ibaik iadalah isikap ikerja 

iduduk iyang itegak iagar ipunggung itidak ibungkuk 

isehingga iotot iperut itidak iberada ipada ikeadaan iyang 

ilemas. iOleh ikarena iitu isangat idianjurkan idalam 

ibekerja idengan isikap ikerja iduduk iyang itegak iharus 

idiselingi idengan iistirahat idalam ibentuk isedikit 

imembungkuk (Aditya, i2017). 

4) Sikap iKerja iDinamis 

Sikap ikerja iyang idinamis iini imerupakan isikap 

ikerja iyang iberubah i(duduk, iberdiri, imembungkuk, 
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itegap idalam isatu iwaktu isaat ibekerja) iyang ilebih ibaik 

idaripada isikap istatis i(tegang) itelah ibanyak idilakukan 

idi isebagian iindustri, iternyata imempunyai ikeuntungan 

ibiomekanis itersendiri. iTekanan ipada iotot iyang iterlebih 

isemakin iberkurang isehingga ikeluhan iyang iterjadi ipada 

iotot irangka i(skeletal) idan inyeri ipada ibagian itulang 

ibelakang ijuga idigunakan isebagai iintervensi iergonomi. 

iOleh ikarena iitu ipenerapan isikap ikerja idinamis idapat 

imemberikan ikeuntungan ibagi isebagian ibesar itenaga 

ikerja. iKeluhan iotot-otot iskeletal iadalah ikeluhan ipada 

ibagian-bagian iotot iskeletal iyang idirasakan ioleh 

iseseorang imulai idari ikeluhan isangat iringan isampai 

isnagat isakit. iApabila iotot imenerima ibeban istatis 

isecara iberulang idan idalam iwaktu iyang ilama iakan 

imenyebabkan ikeluhan iberupa ikerusakan ipada isendi, 

iligamen idan itendon iyang idiistilahkan idengan ikeluhan 

imusculoskeletal idisoders i(MSDs) (Aditya, i2017). 

 

c. Faktor iYang iMempengaruhi iSikap iKerja 

Sikap iatau ipostur ikerja iadalah iposisi irelatif ibagian 

itubuh itertentu ipada isaat ibekerja iyang iditentukan ioleh 

iukuran itubuh, idesain iarea ikerja idan itask irequirements 

iserta iukuran iperalatan iatau ibenda ilainnya iyang idigunakan 

isaat ibekerja. iSikap/ ipostur idan ipergerakan imemegang 

iperanan ipenting idalam iergonomi. iSalah isatu ipenyebab 

iutama igangguan iotot irangka iadalah isikap ikerja iyang 

isalah. iSikap ikerja iyang isalah idapat imenyebabkan 

iterjadinya ikelelahan idan iketidaknyamanan (Sulaiman i& 

iSari, i2016). 
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d. Sikap iKerja iTidak iAlamiah 

Sikap ikerja itidak ialamiah iadalah isikap ikerja iyang 

imenyebabkan iposisi ibagian-bagian itubuh ibergerak 

imenjauhi iposisi ialamiah, imisalnya ipergerakan itangan 

iterangkat, ipunggung iterlalu imembungkuk, ikepala 

iterangkat, idan isebagainya. iSemakin ijauh iposisi ibagian 

itubuh idari ipusat igravitasi itubuh imaka isemakin itinggi ipula 

irisiko iterjadinya ikeluhan iotot iskeletal. 

 

e. Penilaian iSikap iKerja 

Ada ibeberapa icara iyang idiperkenalkan idalam 

imelakukan ievaluasi iergonomi iuntuk imengetahui isikap 

ikerja iyang iberhubungan iantara itekanan ifisik idengan irisiko 

ikeluhan iotot irangka i(skelet). iBerikut ibeberapa imetode 

iobservasi isikap ikerja iyang iberkaitan idengan irisiko 

igangguan isistem imusculoskeletal, iantara ilain: (Aditya, 

i2017) 

1) Ovako iWorking iAnalysis iSystem i(OWAS) 

Aplikasi imetode iOvako iWorking iAnalysis iSystem 

i(OWAS) ididasarkan ipada ihasil ipengamatan idari 

iberbagai iposisi iyang idiambil ipada ipekerja iselama 

imelakukan ipekerjaannya idan idigunakan iuntuk 

imengidentifikasi isampai idengan i252 iposisi iyang 

iberbeda isebagai ihasil idari ikemungkinan ikombinasi 

ipostur itubuh ibagian ibelakang i(4 iposisi), ilengan i(3 

iposisi), ikaki i(7 iposisi), idan ipembebanan i(3 iinterval). 

Metode iAplikasi imetode iOvako iWorking iAnalysis 

iSystem i(OWAS) imembedakan ike idalam iempat i(4) 

itingkat iatau ikategori irisiko. iTingkat iatau ikategori 

itersebut isecara iberurutan iadalah inilai i1 idengan irisiko 

iterendah idan inilai i4 idengan irisiko itertinggi. iSetiap 
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ikategori irisiko iyang idiperoleh iakan idigunakan iuntuk 

imelakukan irekomendasi isuatu iperbaikan.  

2) Rapid iUpper iLimb iAssessment (RULA) 

Metode iini iprinsip idasarnya ihampir isama idengan 

imetode iOvako iWorking iAnalysis iSystem. iSebuah 

imetode iyang imenganalisa isegmen itubuh inamun 

imetode iRULA iini imerupakan itarget ipostur itubuh 

iuntuk imengestimasi iterjadinya irisiko ikeluhan idan 

icedera iotot iskeletal. iMetode iRULA iini idigunakan 

isebagai imetode iuntuk imengetahui isikap ikerja ibisa 

iberhubungan idengan ikeluhan imusculoskeletal, 

ikhususnya ipada ianggota itubuh ibagian iatas i(upper 

ilimb idisorders). i 

3) Rapid iEntire iBody iAssessment i(REBA) 

Pada itahun i1995, iMcAtamney idan iHignett 

imemperkenalkan imetode iRapid iEntire iBody 

iAssessment i(REBA). iMetode itersebut idapat idigunakan 

isecara icepat iuntuk imenilai isikap iseorang ipekerja. 

iREBA i(Rapid iEntire iBody iAssessment) imerupakan 

isalah isatu imetode iyang ibisa idigunakan idalam ianalisa 

isikap ikerja iatau imetode iyang idikembangkan idalam 

ibidang iergonomi idan idapat idigunakan isecara icepat 

iuntuk imenilai iposisi ikerja iatau ipostur ileher, ipinggang, 

ilengan, ipergelangan itangan idan ikaki iseorang ipekerja. 

iSelain iitu imetode iini ijuga idipengaruhi ioleh ifaktor 

icoupling, ibeban ieksternal iyang iditopang ioleh itubuh 

iserta iaktivitas ipekerja. iMetode itersebut idapat 

idigunakan isecara icepat iuntuk imenilai ipostur iseorang 

ipekerja (Prabaswari, i2020). 
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Penjelasan iMetode iREBA i(Rapid iEntire iBody iAssessment) 

a) Group iA: iPenilaian Anggota tubuh bagian iBadan, iLeher idan Kaki. 

(1) Skoring ipada iBadan i(trunk) 

Gambar i2.2 iPenjelasan iPenilaian iMetode iREBA iBagian iBadan 

 

 

 

 Skor Posisi 

1 Posisi ibadan itegaklurus 

2 Posisi ibadan ifleksi: iantara i0O i– 

i20O idan iekstensi: iantara0O i– 

i20O 

3 Posisi ibadan ifleksi: iantara i20O i– 

i60O idan iekstensi: i>20O 

4 Posisi ibadan imembungkukfleksi> 

i60O 
 

Posisi iBadan iyang dapat Mengubah Skor 

 

 

 Skor Posisi 

+1 Posisi ibadan imembungkuk idan 

iatau memuntir secara ilateral 
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(2) Skoring ipada iLeher 

Gambar i2.3 iPenjelasan iPenilaian iMetode iREBA iBagian iLeher 

 

 

 Skor Posisi 

1 Posisi leher fleksi: i0O i– i20O 

2 Posisi leher fleksi atau ekstensi> 

i20O 

Posisi Leher iyang idapat Mengubah iSkor 

  

 

 Skor Posisi 

+1 Posisi leher membungkuk idan iatau 

memuntir secara ilateral 

 

(3) Skoring ipada iKaki 

Gambar i2.4 iPenjelasan iPenilaian iMetode iREBA iBagian iKaki 

  

 

 Skor Posisi 

1 Posisi kedua ikaki itertopang dengan 

baik idi lantai dalam keadaan berdiri 

maupun berjalan 

2 Salah isatu ikaki itidak tertopang idi 

ilantai idengan baik atau terangkat 

Posisi iKaki iyang idapat Mengubah iSkor 

 

 

 Skor Posisi 

+1 Salah isatu atau kedua ikaki iditekuk 

fleksi antara i30° i-60° 

+2 Salah isatu atau kedua ikaki iditekuk 

fleksi antara> i60° 
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b) Group iB: iPenilaian Anggota tubuh bagian atasi(Lengan iAtas, 

iLengan Bawah dan Pergelangan Tangan. 

(1) Skoring pada Lengan 

Gambar i2.5 iPenjelasan PenilaianiMetodeiREBA BagianiLengan Atas 

 

 

 Skor Posisi 

1 Posisi lengan fleksi atau ekstensi 

antara i0O i– i20O 

2 Posisi lengan fleksi antara i21O i– 

i45Oatau ekstensi> i20O 

3 Posisi lengan fleksi antara i46O i– 

i90O 

4 Posisi lengan fleksi> i90O 

Posisi Lenganiyangidapat MengubahiSkor 

 

Skor Posisi 

+1 Jika ibahu idiangkat atau lengan 

diputar atau dirotasi 

+1 Jika ilengan diangkat menjauh dari 

ibadan 

-1 Jika iberat lengan ditopang untuk 

menahan gravitasi 

  

(2) Skoring ipada iLengan iBawah 

Gambar i2.6 iPenjelasan iPenilaian iMetode iREBA iBagian iLengan iBawah 

  

 

 Skor KisaranSudut 

1 Posisi lengan bawah fleksi antara 

i60O i- i100O 

2 Posisi lengan bawah fleksi< i60O 

atau> i100O 
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(3) Skoring ipada iPergelangan Tangan 

Gambar i2.7 iPenjelasan Penilaian MetodeiREBAiBagian iPergelangan 

iTangan 

  

 

 Skor Kisaran iSudut 

1 Posisi pergelangan tangan fleksi 

atau ekstensi antara i0O- i15O 

2 Posisi pergelangan tangan fleksi 

atau ekstensi> i15O 

Posisi Pergelangan Tanganiyangidapat Mengubah iSkor 

 

 

 Skor Posisi 

+1 Pergelangan tangan ipada isaat 

bekerja mengalami itorsi 

Atau deviasi baik iulnar imaupun 

iradial 

 

(4) Skoring untuk BebaniatauiForce 

Tabel i2.3 iSkoring untukiBeban 

 

 

 

 

 

Skor Posisi 

+0 Beban iatau iforce i< i5 ikg. 

+1 Beban iatau iforce iantara i5 i- i10 ikg 

+2 Beban iatau iforce i> i10 ikg 

Skor Posisi 

+3 Pembebanan atau iforce isecara tiba- 

itiba atau mendadak 
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(5) Skoring untuk Jenis Pegangan 

Tabel i2.4 iSkoring untukiJenis Pegangan 

 

(6) KlasifikasiiTingkat ResikoiDan SkoringiREBA 

Tabel i2.5 iKlasifikasiiTingkatiResikoidan SkoringiREBA 

Skor 

Akhir 

Tingkat 

Aksi 

Tingkat Resiko Tindakan 

1 0 Sangat Rendah Tidak ada tindakan yang 

idiperlukan 

2-3 1 Rendah Mungkin diperlukan tindakan. 

4-7 2 Sedang Diperlukan tindakan. 

8-10 3 Tinggi Diperlukan Tindakan segera. 

11-15 4 Sangat iTinggi Diperlukan Tindakan sesegera 

mungkin. 

Skor Posisi 

 

+0 

Pegangan Bagus. 

Pegangan container baikidanikekuatan pegangan 

berada ipada iposisi tengah 

 

+1 

Pegangan iSedang. 

Pegangan tangan dapat diterima, itetapi tidak iideal 

iatau pegangan ioptimum iyang idapat diterima 

untuk menggunakan bagian tubuh lainnya. 

 

+2 

Pegangan KurangiBaik. 

Pegangan ini mungkin dapat digunakan tetapi tidak 

diterima. 

 

+3 

Pegangan Jelek. 

Pegangan ini terlalu dipaksakan, iatau tidak ada 

pegangan atau genggaman tangan, ipegangan 

bahkan tidak dapat diterima untuk menggunakan 

bagian tubuh lainnya. 
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2.2.3 Musculoskeletal iDisorder i(MSDs) 

Keluhan imuskuloskeletal iadalah ikeluhan ipada ibagian-

bagian iotot iskeletal iyang idirasakan ioleh iseseorang imulai idari 

ikeluhan isangat iringan isampai isangat isakit. iApabila iotot 

imenerima ibeban istatis isecara iberulang idan idalam iwaktu iyang 

ilama iakan idapat imenyebabkan ikeluhan iberupa ikerusakan ipada 

isendi. 

 

2.3 Kerangka iTeori 

Sesuai idengan ijudul ipenelitian iini iyaitu ihubungan iantara 

sikap ikerja idengan ikelelahan ikerja ipada ikaryawan iPT. iINKA 

i(Persero) idivisi ifinishing. iKelelahan ikerja imerupakan isuatu 

imekanisme iperlindungan itubuh iagar itubuh iterhindar idari ikerusakan 

ilebih ilanjut isehingga iterjadi ipemulihan isecara iistirahat.  

Faktor-faktor iyang imempengaruhi ikelelahan ikerja iyaitu 

ifaktor iinternal idan ifaktor ieksternal (Mahardika, i2017a). i 

2.3.1 Faktor iInternal 

Faktor iinternal iadalah ifaktor iyang iberasal idari idalam 

iindividu, iantara ilain: 

a. Umur 

Umur iadalah ilama iwaktu ihidup iatau iada isejak 

dilahirkannya imanusia. i(Suma’mur, i2009)imengatakan 

bahwa iumur imerupakan iproses imenjadi itua idisertai 

kurangnya ikemampuan ikerja ioleh ikarena iperubahan- 

perubahan ipada ialat-alat itubuh, isistem ikardiovaskular idan 

hormonal. iMenurunnya ikemampuan ikerja ialat-alat itubuh 

manusia iakan imenyebabkan itenaga ikerja isemakin imudah 

mengalami ikelelahan. iSemakin iumur ibertambah imaka akan 

semakin imudah ipekerja imengalami ikelelahan ikerja.iPada 

umur iyang ilebih itua iterjadi ipenurunan ikekuatan iotot tetapi 

keadaan iini idiimbangi idengan istabilitas iemosi iyang ilebih 
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ibaik idibanding ipekerja iyang imuda iyang idapat iberakibat 

ipositif idalam imelakukan ipekerjaan. 

b. Jenis ikelamin 

Jenis ikelamin imerupakan isuatu iidentitas imanusia 

iseseorang ilaki-laki iatau iwanita. iPada itenaga ikerja iwanita 

iakan iterjadi isiklus ibiologis isetiap ibulan ididalam 

imekanisme itubuhnya, isehingga iakan imempengaruhi 

iturunnya ikondisi ifisik imaupun ipsikisnya. iHal iini iakan 

imenyebabkan itingkat ikelelahan iwanita ilebih ibesar 

idaripada ilaki-laki. i 

c. Kondisi ikesehatan 

Kesehatan ifisik isangat ipenting iuntuk imenduduki 

isuatu ipekerjaan, itidak imungkin iseseorang idapat 

imenyelesaikan itugas ipekerjaannya idengan ibaik ijika isering 

isakit. iStatus ikesehatan idapat imempengaruhi ikelelahan 

ikerja iyang idapat idilihat idari iriwayat ipenyakit ipekerja 

iyang ididerita. 

d. Sikap ikerja 

Sikap itubuh idalam ibekerja imerupakan igambaran 

itentang ikaitan iposisi ibadan, ikepala idan ianggota i itubuh 

ilainnya. iPosisi itubuh idalam ibekerja iadalah isikap iyang 

iergonomi isehingga idicapai iefisien ikerja idan iproduktivitas 

iyang ioptimal idengan imemberikan irasa inyaman idalam 

ibekerja. iApabila idalam imelakukan ipekerjaan iposisi itubuh 

isalah, imaka iakan imempengaruhi ikelelahan ikerja 

iseseorang. 

e. Status igizi 

Seseorang ipekerja idengan istatus igizi iyang ibaik 

iakan imemiliki iketahanan itubuh idan ikapasitas ikerja iyang 

ilebih ibaik, isedangkan iseseorang ipekerja idengan istatus igizi 
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iyang ikurang ibaik iakan imemiliki iketahanan itubuh idan 

ikapasitas ikerja iyang ikurang ibaik ijuga. 

f. Status iperkawinan 

Pekerja iyang isudah iberkeluarga idituntut iuntuk 

imemenuhi itanggung ijawab itidak ihanya idalam ihal 

ipekerjaan imelainkan ijuga idalam ihal iurusan irumah itangga, 

isehingga irisiko imengalami ikelelahan ikerja ijuga iakan 

ibertambah iberat. 

2.3.2 Faktor iEksternal 

a. Beban ikerja 

Beban ikerja imerupakan ivolume isuatu ipekerjaan 

iyang idibedakan ikepada itenaga ikerja ibaik ifisik, imental 

idan itanggung ijawab. iFaktor iutama iyang imenentukan 

ibeban ikerja iadalah ituntutan itugas, iusaha iatau itenaga idan 

iperformasi. iBeban ikerja iyang imelebihi ikemampuan iakan 

imengakibatkan ikelelahan ikerja. 

b. Lingkungan ifisik 

Lingkungan ifisik imerupakan ijenis ilingkungan iyang 

iberhubungan idengan ikondisi ifisik ilingkungan idi itempat 

ikerja, iyaitu itingkat ipencahayaan, ikebisingan, isuhu idan 

ikelembapan. iLingkungan ifisik idapat imempengaruhi 

ikinerja imanusia. iApabila ilingkungan ifisik iburuk idapat 

imenyebabkan ikonsentrasi, ikemampuan idan iefektivitas 

ipekerja imenurun. iHal itersebut ijuga imerupakan itanda-

tanda ikelelahan. 

c. Masa ikerja 

Masa ikerja imerupakan ikurun iwaktu iatau ilamanya 

ipekerja ibekerja idi isuatu itempat. iMasa ikerja iadalah 

iwaktu iyang idihitung iberdasarkan itahun ipertama ibekerja 

ihingga isaat ipenelitian idilakukan idihitung idalam itahun. 

iSemakin ilama imasa ikerja iseseorang imaka isemakin 
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itinggi ijuga itingkat ikelelahan ikarena isemakin ilama 

ibekerja imenimbulkan iperasaan ijenuh iatau ibosan iakibat 

ikerja imonoton iakan iberpengaruh iterhadap itingkat 

ikelelahan iyang idialami. 

d. Shift ikerja 

Shift ikerja imerupakan iseseorang iyang ibekerja idi 

iluar ijam ikerja inormal iselama ikurun iwaktu itertentu iyang 

iakan imengganggu iwaktu itidur ipekerja idan iakan 

imenyebabkan ikelelahan ikerja. 

 

Gambar i2.8 iKerangka iTeori 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Faktor Internal 

1. Umur 

2. Jenis Kelamin 

3. Status Kesehatan 

4. Sikap Kerja 

5. Status Gizi 

6. Status 

Perkawinan 

Faktor Eksternal 

1. Beban Kerja 

2. Lingkungan Fisik 

3. Masa Kerja 

4. Shift Kerja 

 

 

Kelelahan Kerja 

pada Karyawan di divisi 

finishing PT. INKA 

(Persero) 



40 
 

2.4 Kerangka iKonsep 

Sesuai idengan ijudul idalam ipenelitian iini iyaitu ihubungan 

iantara isikap ikerja idengan ikelelahan ikerja ipada ikaryawan iPT. 

iINKA i(Persero) idivisi ifinishing,maka ipada ikerangka ikonsep 

iterdapat i3 ijenis ivariabel, iyaitu: 

2.4.1 Variabel iBebas i(Independent) 

Variabel ibebas imerupakan isuatu ivariabel iyang 

imempengaruhi ivariabel iterikat iatau ivariabel idependent, 

idengan ikata ilain ivariabel ibebas iadalah ivariabel iyang 

imempengaruhi. iVariabel ibebas idalam ipenelitian iini iadalah 

isikapkerja ikaryawan iPT. iINKA i(Persero) iDivisi iFinishing. 

iDalam ivariabel ibebas iini, isikap ikerja idibagi imenjadi i5 

itingkat iresiko, iantara ilain: 

a. Tingkat iresiko isangat irendah 

b. Tingkat iresiko irendah 

c. Tingkat iresiko isedang 

d. Tingkat iresiko itinggi 

e. Tingkat iresiko isangat itinggi 

2.4.2 Variabel iTerikat i(Dependent) 

Variabel iterikat imerupakan ivariabel iyang idipengaruhi 

ioleh ivariabel ibebas iatau idengan ikata ilain ivariabel iterikat 

iadalah ivariabel iyang idipengaruhi idalam isebuah ipenelitian. 

iVariabel iterikat idalam ipenelitian iini iadalah ikelelahan ikerja, 

idimana ikelelahan ikerja iini idipengaruhi ioleh ivariabel ibebas 

idan ivariabel ipengganggu. iDalam ivariabel iterikat iini, 

ikelelahan ikerja idibagi imenjadi i4 ikategori ikelelahan ikerja, 

iantara ilain: 

a. Kelelahan ikerja irendah 

b. Kelelahan ikerja isedang 

c. Kelelahan ikerja itinggi 

Kelelahan ikerja isangat itinggi 
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2.4.3 Variabel iPengganggu 

Variabel ipengganggu imerupakan ivariabel iyang 

imengganggu ipengaruh iatau ihubungan iantara ivariabel ibebas 

idengan ivariabel iterikat. iDalam ipenelitian iini ivariabel 

ipengganggu itidak iditeliti. iVariabel ipengganggu idalam 

ipenelitian iini iadalah istatus ikesehatan, istatus igizi, istatus 

iperkawinan, ibeban ikerja, ilingkungan ifisik i(kebisingan, 

ipencahayaan idan isuhu) idan imasa ikerja. 

 

Gambar i2.9 iKerangka iKonsep 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ket i: 

   = i iYangidi teliti 

 

   = i iYang tidak di teliti 

 

VARIABEL BEBAS 

Sikap Kerja Karyawan 

1. Sangat rendah 

2. Rendah 

3. Sedang 

4. Tinggi 

5. Sangat tinggi 

VARIABEL TERIKAT 

Kelelahan Kerja Karyawan 

1. Rendah 

2. Sedang 

3. Tinggi 

4. Sangat Tinggi 

VARIABEL PENGGANGGU 

1. Status kesehatan 

2. Status gizi 

3. Status perkawinan 

4. Beban kerja 

5. Lingkungan fisik 

(kebisingan, pencahayaan, 

suhu) 

6. Masa kerja 
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2.5 Hipotesis iPenelitian i 

Ho i: Tidakiada hubunganiantaraisikapikerjaidenganikelelahan kerja   

     padaikaryawan PT. INKAi(Persero)iDivisi Finishing 

 

 


