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BAB iI 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar iBelakang 

Kelelahan ikerja imerupakan isalah isatu irisiko iterjadinya 

ipenurunan iderajat ikesehatan itenaga ikerja. iKelelahan ikerja iditandai 

idengan imelemahnya itenga ikerja idalam imelakukan ipekerjaan iatau 

ikegiatan isehingga iakan imeningkatkan ikesalahan idalam imelakukan 

ipekerjaan idan iakibat ifatalnya iadalah iterjadinya ikecelakaan ikerja. 

iKelelahan imerupakan isuatu imekanisme iperlindungan itubuh iatau 

isinyal iyang imengisyaratkan ipekerja iagar ipekerja iberistirahat iyang 

idisebabkan ipenurunan iefisien, ikapasitas ikerja idan idaya itahan itubuh. 

iPekerjaan imonoton iyang idilakukan isecara iberulang-ulang idapat 

imengakibatkan ikelelahan ikerja i(Umiyati idkk., i2019). 

Kelelahan iitu isendiri idipengaruhi ioleh ibeberapa ifaktor, iyaitu 

ifaktor iindividu i(umur, ijenis ikelamin, imasa ikerja, isikap ikerja, istatus 

ikesehatan idan istatus igizi), ifaktor ibeban ikerja i(waktu ikerja, ijenis 

ipekerjaan, imonoton ipekerjaan, ipekerjaan iyang iberlebihan idan 

iperaturan iperusahaan) idan ifaktor ilingkungan ikerja i(penerangan, 

ikebisingan, isuhu). iAdapun iketerkaitan ifaktor itersebut idalam 

imempengaruhi iproduktivitas ikerja i(Batara idkk., i2020) 

Menurut idata idari iInternational iLabour iOrganitation i(ILO) 

itahun i2013 imenunjukkan ibahwasetiap itahun isebanyak i2 ijuta ipekerja 

imeninggal idunia ikarena ikecelakaan ikerja iyang idisebabkan ioleh 

ifaktor ikelelahan ikerja, ipeneliti itersebut imenyatakan idari i58.115 

isampel, isekitar i18.828 isampel imenderita ikelelahan iyaitu isekitar 

i32,8% idari ikeseluruhan isampel ipeneliti (Mahardika, i2017a). iKasus idi 

iIndonesia iberdasarkan idata iKepolisian iRepublik iIndonesia idi itahun 

i2012, idari i847 ikasus ikecelakaan ikerja iyang iterjadi i36% ipenyebabnya 

idisebabkan ioleh ikelelahan ikerja (Deyulmar idkk., i2018). iMenurut 

ilaporan ipenelitian iCanadian iNurse iAssociation idi itahun i2010 ibahwa 
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ihampir i80% iperawat iKanada imengalami ikelelahan i(Trinofiandy idkk., 

i2018). i 

Akibat ikelelahan ikerja idapat imenyebabkan ikecelakaan, 

imenurunnya iproduktivitas ikerja ipada iperusahaan, iprestasi ikerja 

imenurun, iserta imenurunnya isemangat ikerja. iKelelahan iyang iterjadi 

isecara iterus-menerus iakan iberakibat iterjadinya ikelelahan ikronis. 

iKelelahan ikerja iakan imenurunkan ikinerja idan imenambah itingkat 

ikesalahan ikerja. iPerasaan ilelah itidak isaja iterjadi isesudah ibekerja 

ipada isore ihari, itetapi ijuga iselama ibekerja ibahkan ikadang-kadang 

isebelum ibekerja (Izzati i& iW, i2018). i 

Sikap ikerja iyang itidak iergonomis idapat imengakibatkan 

ikelelahan ipada ipekerja, isaat iini imasih ibanyak ipekerja iyang isedang 

ibekerja itidak imemperhatikan isikap iatau iposisi ikerja isehingga icepat 

imelelahkan. iSuatu iperlawanan i(reaksi) iterhadap isuatu ibeban i(aksi) 

imengakibatkan iotot imengalami ikontraksi iyang iberlebihan.Beberapa 

imasalah iyang iditemukan iyaitu isebagian ibesar icara ikerja itidak 

idilakukan idengan iergonomis iseperti iposisi ijongkok, iteknik 

ipengangkatan ibeban iyang ikeliru idan isifat ipekerjaan iyang icepat 

ikarena ipekerja idituntut iuntuk imengejar itarget isehingga iberisiko 

imengalami ikelelahan ikerja. iPosisi ikerja iberdiri imempunyai 

ikeuntungan imaupun ikerugian, ipada idasarnya isikap ikerja iposisi 

iberdiri ilebih imelelahkan idaripada iduduk idan ienergi iyang idikeluarkan 

iuntuk iberdiri ilebih ibanyak iyaitu i10-15% ijika idibandingkan idengan 

iposisi iduduk (Hermawan idkk., i2017). iHasil ipenelitian iyang idilakukan 

ioleh i(Ardiani, i2011) ijuga imembuktikan ibahwa isebesar i60% ipekerja 

iburuh iangkut idengan isikap ikerja iyang itidak ibaik imengalami 

ikelelahan isecara iumum i(American iJournal iof iSociology, i2019). 

Hasil istudi ipendahuluan idilaksanakan ipada itanggal i28 

iDesember i2020 idi iPT. iINKA i(Persero) ipada iDivisi iFinishing, 

iresponden idari ipenelitian iini imerupakan ikaryawan iyang ibekerja idi 

itempat itersebut iyang imemiliki ikaryawan isebanyak i70 iorang idimana 
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i27 ikaryawan idigunakan isebagai iresponden iuntuk istudi ipendahuluan 

iyang ibertujuan iuntuk imengukur itingkat ikelelahan ipada ikaryawan 

itersebut idengan imenggunakan ialat iukur iberupa ikuesioner iSubjective 

iFeelings of iFatigue iteori i(Tarwaka, i2015) idan imemakai imetode 

isimple irandom isampling. iDari ihasil ikuesioner itersebut ididapatkan 

ihasil iyaitu isebanyak i6 iresponden imengalami itingkat ikelelahan 

irendah, isebanyak i15 iresponden i(55,6%) imengalami itingkat ikelelahan 

isedang, isebanyak i5 iresponden i(18,5%) imengalami itingkat ikelelahan 

itinggi idan isebanyak i1 iresponden i(3,7%) imengalami itingkat ikelelahan 

isangat itinggi. 

Dari ihasil istudi ipendahuluan imenunjukkan ibahwa ikaryawan 

iPT. iINKA i(Persero) iDivisi iFinishing isebanyak i55,6% imengalami 

ikelelahan ikerja itingkat isedang. iMenurut i(Tarwaka, i2015) itingkat 

ikelelahan isedang imemiliki iinterpretasi i“mungkin idiperlukan itindakan 

idikemudian ihari” iyaitupenambahan ijam iistirahat idan ipemeriksaan 

ikesehatan isecara irutin iyang itentunya iakan imenjadi ibeban ibagi 

ipeusahaan idan idapat imerugikan iperusahaan ikarena iakan imenurunkan 

iproduktivitas iperusahaan itersebut.Berdasarkan ipermasalahan ikelelahan 

iyang iterjadi ipada ikaryawan idivisi ifinishing iPT. iINKA i(Persero) 

iMadiun, imaka iperlu idilakukan ipenelitian iuntuk imengetahui ipenyebab 

iterjadinya ikelelahan ikerja ipada ikaryawan. i 

 

1.2 Identifikasi iMasalah 

Berdasarkan ihasil idari istudi ipendahuluan isudah imenunjukkan ibahwa 

iada ipermasalahan imengenai ikelelahan ikerja ipada ikaryawan iPT. 

iINKA i(Persero) idivisi ifinishing. iAdapun ifaktor-faktor ipenyebab idan 

iakibat idari ikelelahan ikerja, iantara ilain: 

1.2.1 Penyebab iKelelahan iKerja i 

Penyebab ikelelahan ikerja ipada ikaryawan iPT. iINKA i(Persero) 

idivisi ifinishing iyaitu idari iusia, isikap ikerja, ibeban ikerja idan 

imasa ikerja. iPenyebab ikelelahan ikerja isecara igaris ibesar 
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idisebabkan ioleh ifaktor iinternal idan ifaktor ieksternal. iYang 

itermasuk ifaktor iinternal iyaitu iusia, ijenis ikelamin, istatus 

ikesehatan, istatus igizi, isikap ikerja idan istatus iperkawinan. 

iSedangkan iyang itermasuk ifaktor ieksternal iyaitu ibeban ikerja, 

imasa ikerja, ishift ikerja idan ifaktor ilingkungan ifisik 

i(pencahyaan, ikebisingan idan isuhu) i(Muizzudin, i2013). 

 

1.2.2 Akibat iKelelahan iKerja i 

 Kelelahan ikerja idapat imengakibatkan ipenurunan ikonsentrasi 

idan iketelitian isehingga iberpoti iuntuk ikecelakaan ikerja. 

iKelelahan ikerja ijuga idapat iberakibat imenurunnya iperhatian, 

iperlambatan idan ihambatan ipersepsi, ilambat idan isukar iberpikir, 

ipenurunan ikemauan iatau idorongan iuntuk ibekerja, imenurunnya 

iefisiensi idan ikegiatan-kegiatan ifisik iserta imental iyang ipada 

iakhirnya imenyebabkan ikecelakaan ikerja idan iterjadi ipenurunan 

iproduktivitas ikerja. iKelelahan iyang iterjadi isecara iterus- 

menerus iakan iberakibat ikepada ikelelahan ikronis (American 

iJournal iof iSociology, i2019) 

 

1.3 Pembatasan iMasalah 

 Sesuai idengan ipermasalahan idan ihasil iidentifikasi imasalah idi iatas 

idan ikarena iketerbatasan iwaktu, itenaga idan ibiaya imaka ipeneliti 

imembatasi ipada ipenyebab ikelelahan ikerja iyaitu ivariabel isikap ikerja 

idengan itopik i“Hubungan iAntara iSikap iKerja iDengan iKelelahan 

iKerja iPada iKeryawan iPT. iINKA i(Persero) iDivisi iFinishing iTahun 

i2021”. 
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1.4 Rumusan iMasalah 

 Berdasarkan ipembatasan imasalah iyang idiuraikan idiatas, iadapun 

irumusan imasalah ipada ipenelitian iini, isebagai iberikut: 

 Apakah iada ihubungan iantara isikap ikerja idengan ikelelahan ikerja ipada 

ikaryawan idi iPT. iINKA i(Persero) idivisi ifinishing? 

 

1.5 Tujuan iPenelitian 

1.5.1 Tujuan iUmum 

 Penelitian iini ibertujuan iuntuk imengetahui ihubungan iantara 

isikap ikerja idengan ikelelahan ikerja ipada ikaryawan idi iPT. 

iINKA i(Persero) idivisi ifinishing. 

1.5.2 Tujuan iKhusus 

a. Menilai isikap ikerja ikaryawan idi iPT. iINKA i(Persero) idivisi 

ifinishing. 

b. Menilai itingkat ikelelahan ikerja ikaryawan idi iPT. iINKA 

i(Persero) idivisi ifinishing. 

c. Menganalisis ihubungan iantara isikap ikerja idengan ikelelahan 

ikerja idi iPT. iINKA i(Persero) idivisi ifinishing. 

 

1.6 Manfaat iPenelitian 

1.6.1 Manfaat iBagi iPerusahaan 

a. Sebagai ibahan ipertimbangan ibagi ipihak iperusahaan iuntuk 

imengambil isuatu ikebijakan imengenai ipenambahan ijam 

iistirahat idan ipemeriksaan ikesehatan ikaryawan iPT. iINKA 

i(Persero) idivisi ifinishing isecara irutin. 

b. Sebagai imasukan imengenai isikap ikerja iyang ibaik ipada 

ikaryawan iagar imenjadi ibahan ipertimbangan ibagi ipihak 

iperusahaan iatau iindustri iuntuk imembina idan imengembangkan 

ikualitas itenaga ikerja. 

c. Sebagai ibahan ipertimbangan ibagi ipihak iperusahaan iatau 

iindustri iuntuk imeminimalisasi ikelelahan ikerja idan isikap 



6 
 

ikerja ibagi ikaryawan iPT. iINKA i(Persero) iagar itetap imemiliki 

ikualitas idan iproduktivitas ikerja iyang itinggi. I 

1.6.2 Manfaat iBagi iKaryawan 

Memberikan ipengetahuan iterhadap ikaryawan imengenai isikap 

kerja iyang ibaik. 

1.6.3 Manfaat iBagi iPeneliti 

Menambah wawasan idan ikemampuan berpikir mengenai penerapan 

teori iyang itelah didapat dari mata kuliah iyang itelah diterima 

kedalam penelitian iyang isebenarnya. 

1.6.4 Manfaat iBagi iInstitusi 

Menambah iliteratur isebagai irujukan iuntuk ipenelitian selanjutnya. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


