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ABSTRACT 

Dhimas Bintang Bima Sakti 

  

"IMPLEMENTATION OF COVID-19 HEALTH PROTOCOL ON 

PROBOWANGI ECONOMY TRAIN (Case Study on Probowangi Railway Series 

PT. KAI DAOP VIII Surabaya Year 2021)". 

xiv + 45 Pages + 2 Tables + 16 Pictures + 9 Attachments 

Trains are a mode of public transportation that can be agents of the spread 

of COVID-19. Thecrew/workers, and passengers must implement the COVID-19 

health protocol and be supported by supporting facilities in accordance with the 

ministry's regulations correctly to minimize the level of transmission of COVID-

19. The purpose of this study is to review the implementation of COVID-19 health 

protocols on probowangi economy railways. 

This study uses descriptive research type with observational method and 

qualitative data type. The data analyzed statistical descriptions presented in the 

form of narration, tables, and images. This type of descriptive research is used to 

describe the implementation of the COVID-19 health protocol on the Probowangi 

economy railway.  

The result shows that passengers who do not wear masks as much as 5%, 

passengers who do not wear long-sleeved clothing as much as 6%, passengers who 

do not apply physical distancing as much as 0%, passengers with a body 

temperature of ≥ 37.3°C as much as 0%, hand washing facilities using soap or 

handsanitizer that does not meet the requirements as much as 3%.  

The advice that can be done to passengers is to continue to implement the 

COVID-19 health protocol by wearing masks and wearing long-sleeved clothing 

properly. To PT. KAI is to increase supervision of passengers to always apply 

health protocols in the train and increase regular monitoring of handwashing 

facilities so that they can be used at any time. 
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“PENERAPAN PROTOKOL KESEHATAN COVID-19 PADA KERETA API 

EKONOMI PROBOWANGI (Studi Kasus pada Rangkaian Kereta Api Probowangi 

PT.KAI DAOP VIII Surabaya Tahun 2021)”. 

xiv + 45 Halaman + 2 Tabel + 16 Gambar + 9 Lampiran 

Kereta api merupakan moda transportasi umum yang dapat menjadi agen 

penyebaran COVID-19. Pihak pengeloa, awak/pekerja, dan penumpang harus 

menerapkan protokol kesehatan COVID-19 dan didukung oleh fasilitas penunjang 

sesuai dengan regulasi kementerian dengan benar untuk meminimalisir tingkat 

penularan COVID-19. Tujuan penelitian ini untuk mengkaji penerapan protokol 

kesehatan COVID-19 pada kereta api ekonomi Probowangi. 

Penelitian ini menggunakan jenis penelitian deskriptif dengan metode 

observasional dan jenis data kualitatif. Data dianalisa statistik deskripsi yang 

disajikan dalam bentuk narasi, tabel, dan gambar. Jenis Penelitian deskriptif ini 

digunakan untuk menggambarkan penerapan protokol kesehatan COVID-19 pada 

kereta api ekonomi Probowangi.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa penumpang yang tidak memakai 

masker sebanyak 5%, penumpang yang tidak memakai pakaian lengan panjang 

sebanyak 6%, penumpang yang tidak menerapkan physical distancing sebanyak 

0%, penumpang dengan suhu tubuh ≥ 37,3°C sebanyak 0%, sarana cuci tangan 

menggunakan sabun atau handsanitizer yang tidak memenuhi persyaratan sebanyak 

3%.  

Saran yang dapat dilakukan kepada penumpang yaitu untuk tetap 

menerapkan protokol kesehatan COVID-19 dengan memakai masker dan memakai 

pakaian lengan panjang dengan benar. Kepada PT. KAI yaitu meningkatkan 

pengawasan terhadap penumpang agar selalu menerapkan protokol kesehatan di 

dalam kereta api dan meningkatkan pemantauan secara berkala terhadap sarana cuci 

tangan agar bisa digunakan setiap saat. 
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